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1 INTRODUCCIO AL PLA D’ACOLLIDA
1.1 Justificacio: els pilars de la politica lingiiistica universitaria

La Universitat de Barcelona ha assumit el compromis de combinar la internacionalitzacié de la institucié
i dels membres que en formen part amb la preservacié i promocié de la llengua catalana, que n’és la
llengua propia i oficial, tal com preveuen I'Estatut i el Reglament d’'usos linguistics. La dinamica creixent
de la mobilitat internacional a la Universitat, que actualment situa en més de quinze mil els membres de
la comunitat universitaria d’origen estranger, aixi com 'augment dels tipus d’acords, paisos i institucions
amb els quals se signen convenis de mobilitat, posa de manifest la necessitat de dissenyar un procés
acurat d’acollida linguistica i cultural. Aquesta acollida linglistica ha de fer possible la incorporacié a la
vida academica dels membres de la comunitat universitaria procedents de fora del domini linglistic catala
i harmonitzar el compromis d’internacionalitzacié amb la preservacio dels drets linguistics de la comunitat
local.

Per poder complir tots dos objectius cal, d’entrada, disposar d’'un recompte acurat de la mobilitat entrant
a fi de conéixer-ne el volum, com també el perfil academic i les necessitats linguistiques; en segon lloc,
elaborar materials informatius adaptats a cada perfil i disposar dels circuits necessaris per garantir la
correcta tramesa d’informaci6; finalment, oferir un cataleg de serveis i recursos per aprendre catala
adaptat a les necessitats d’aquests destinataris.

El Pla de dinamitzacié linglistica (1990) preveia I'oferta de formacio linglistica adaptada als tres
col-lectius universitaris (alumnat, PAS i PDI) sense adrecar-se de manera especifica a I'alumnat de
mobilitat internacional. En el moment que la mobilitat entrant es consolida, els Serveis Linglistics van
aprovar un procediment (2008), d’acord amb la unitat d’Organitzacié i Qualitat, per sistematitzar I'acollida
linguistica i cultural dels estudiants de mobilitat internacional (annex 1). Mitjangcant aquest procediment,
s’han implementat accions encaminades a informar els estudiants internacionals que fan una estada
temporal a la UB sobre la situacié sociolinglistica i proporcionar-los un paquet de recursos
d’aprenentatge de catala adaptats a les seves necessitats. Aquestes actuacions també apareixen en els
diferents plans de llengles (2010-2020).

Amb la voluntat de consolidar, adaptar i ampliar aquestes accions, i per donar resposta a les necessitats
sorgides del volum de membres de la comunitat universitaria de fora de I'area de parla catalana, el
vicerector de Relacions Institucionals, Comunicacio i Politica Linguistica i el delegat del rector per a la
politica linguistica i publicacions impulsen 'aprovacié d’aquest Pla d’acollida de llengua i cultura catalana
a la Universitat de Barcelona.

1.2 Marc normatiu

La Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linglistica, estableix que el Govern i les universitats han
d’estimular el coneixement i I'is del catala en tots els ambits de l'activitat universitaria i fomentar-ne
'aprenentatge entre tots els membres de la comunitat universitaria (article 22.2). La Llei 1/2003, de 19
de febrer, d'universitats, estableix el catala com a llengua propia i d’is normal a les universitats a
Catalunya (article 6.1) i la seva oficialitat, juntament amb la del castella (article 6.2). També fixa la
necessitat de garantir que la incorporacié de nous membres a la comunitat universitaria no alteri els usos
linguistics docents normals i el procés de normalitzacié linglistica de les universitats (article 6.5).

L’Estatut de la Universitat de Barcelona defineix el catala com la llengua propia i oficial (article 6.1) i

considera que tant el catala com el castella, com a llengties oficials a Catalunya, s’han d’utilitzar d’acord
amb les disposicions sobre politica linguistica (article 6.2).
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El Reglament d’usos linglistics de la UB estableix la necessitat d’informar sobre la politica linglistica a
tots els membres de la comunitat universitaria, també a aquells que s’hi integren per via d’un intercanvi
temporal (article 5.5), i la responsabilitat de la institucié de facilitar I'aprenentatge i I'is de la llengua
catalana a tot 'alumnat i el personal docent procedent de fora del domini linglistic catala (article 5.6).

L’exigencia de coneixements linguistics del PDI es recull en les lleis 1/1998 i 1/2003 i es desenvolupa en
el Decret 128/2010, de 14 de setembre, sobre I'acreditacio del coneixement lingliistic del professorat de
les universitats del sistema universitari de Catalunya, i als articles 147.4e i 150.3e de I'Estatut de la UB.
També es remet a ’Acord de 10 d’octubre de 2006 de la Comissio de Politica Linguistica.

Pel que fa a la necessitat que I'alumnat de mobilitat internacional tingui coneixements linguistics, I'’Acord
de 2 de febrer de 2006 de la Comissioé de Politica Linguistica de la UB (annex 2) especifica que els
estudiants procedents de fora de l'area linglistica catalana tenen els mateixos drets i deures que els
estudiants locals pel que fa a I'is de les llenglies. A més, I'Acord de 2 de febrer de 2016 de la Comissié
de Politica Linglistica fixa el criteri de demanar I'acreditacio de nivell B1 de catala, castella o anglés, en
funcio de I'Gs real de les llenglies en cada centre i, en el cas del catala i el castella, per la seva proximitat
linglistica i possibilitat d’intercomprensiéo entre llenglies romaniques, complementar el requisit
d’acreditacio del nivell B1 en una d’elles i amb el de I'A1 en l'altra.

La Normativa de mobilitat internacional d’estudiants de la Universitat de Barcelona, aprovada el 14 de
juny de 2017 pel Consell de Govern (annex 3), recull la necessitat d’acreditar un coneixement «adequat»
o «suficient» de catala, castella o la llengua de docéncia de 'ensenyament, segons el que s’estableixi
en el programa o conveni subscrit. Aquesta concrecio dels requisits d’acreditacio linglistica de I'alumnat
de mobilitat entrant és, doncs, menys restrictiva que I'Acord de 2016 de la Comissié de Politica
Linguistica.

Finalment, el 30 de juny de 2021 els rectors de I’Associacié Catalana d’Universitats Publiques signen un

compromis contra la crisi educativa (annex 4) i acorden que el catala sigui, de manera plena i efectiva,
llengua vehicular de la docéncia universitaria.

1.3 Objectius

o Compatibilitzar I'arribada d’alumnat i professorat de mobilitat amb la realitat d’'usos i drets linglistics
de la comunitat universitaria.

e Informar sobre la situacié sociolingtistica i els usos linguistics de la UB i del pais.

e Garantir que la informacié sobre requisits linglistics per estudiar i treballar a la UB és transparent i
coherent amb les dades de la llengua de la docéncia de cada centre.

e Incentivar 'aprenentatge de catala virtual i presencial abans de I'arribada.
e Oferir un paquet de recursos i serveis per aprendre catala que permeti a 'alumnat i a la resta de
comunitat universitaria de mobilitat d’acreditar coneixements de catala abans de I'inici de les classes

i incorporar-se a la vida académica en un periode de temps curt.

e Oferir recursos i serveis, i un pla d’acompanyament perqué el PDI a qui correspon d’acord amb la
normativa vigent compleixi els requisits de coneixement i acreditacié de llengua catalana.

o Difondre els recursos i serveis que s’ofereixen a la UB per aprendre catala.
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e Involucrar els organs de govern, les comissions de dinamitzacio lingUistica dels centres, en el marc
de la Xarxa de Dinamitzacié Linguistica, i la comunitat universitaria en general en 'acollida linguistica
d’alumnat de mobilitat i de PDI de fora de I'area linglistica catalana.

1.4 Destinataris

La voluntat del Pla d’acollida és donar resposta a les necessitats sorgides del nombre creixent de
membres de la comunitat universitaria de fora de I'area de parla catalana i, per tant, s’orienta a tots els
estudiants i membres del PAS i del PDI de mobilitat. No obstant aixd, la complexitat de la mobilitat a la
UB obliga a fixar uns destinataris preferents de les actuacions:

e Alumnat de mobilitat internacional i d’estada temporal. Aquests estudiants fan una estada a la UB
d’'un o dos semestres per cursar un grau, master o doctorat en el marc d’algun programa o conveni
de mobilitat. El procés d’arribada és forca homogeni i el gestiona I'oficina de Mobilitat i Programes
Internacionals (OMPI). Els programes d’intercanvi sén Erasmus+, Global Faculty UB, Global Mobility
UB, Grup Coimbra, Study Abroad i d’altres. També es classifica en aquest grup els estudiants que
fan sol-licituds individuals (no perceben cap beca) per fer una estada temporal a la UB i I'arribada
dels quals es fa mitjangant 'OMPI. Actualment suposen entre 1.500 i 2.000 estudiants per curs.

e Alumnat de mobilitat de grau o master de fora del domini lingdiistic catala. Aquest grup inclou un perfil
molt més heterogeni. S’hi troben tots aquells estudiants de grau, master o doctorat que es matriculen
ala UB, normalment per cursar els estudis sencers, pero no ho fan com a estudiants de cap programa
de mobilitat. La seva arribada es fa directament a |la secretaria de cada centre i no tenen cap contacte
previ amb 'OMPI. Hi poden haver estudiants de nacionalitat espanyola i de fora del domini lingUistic
catala i estudiants d’altres nacionalitats. Numéricament sén molt importants: 3.000 en graus (on
suposen el 6,8 % de la matricula), 3.000 en masters (41,6 % de la matricula) i 4.000 més en
programes de doctorat o postgrau.

e PDI de fora del domini lingiiistic catala que vol concursar a la UB. També n’és destinatari el PDI de
fora del domini lingUistic catala que hagi de complir els mateixos criteris i requisits que el professorat
local a I’hora de participar en ofertes publiques de llocs de treball o en qualsevol procés de seleccid,
en general.

1.5 Actors
Organs i carrecs de govern

e Rectorat

e Vicerectorat de Relacions Institucionals, Comunicacio i Politica Linguistica
e Vicerectorat de Politica d’'Internacionalitzacio

e Vicerectorat de Politica Académica i Qualitat

e Vicerectorat de Personal Docent i Investigador

e Vicerectorat d’Estudiants i Participacio

o Vicerectorat de Doctorat i Personal Investigador en Formacio

e Vicerectorat de Relacions Laborals
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e Gerencia

e Direccié General del Grup UB

o Delegat del rector per a la politica linguistica i publicacions
o Deganats de tots els centres

e Comissions de dinamitzacio linguistica de tots els centres
e Comissio de Politica Linguistica

e Altres comissions delegades del Consell de Govern

e Escola de Doctorat

e Direcci6 de I'Area d’Internacionalitzacié i Estudiants

e Direcci6 de I'Area d’Organitzacié i Recursos Humans

e Direcci6 de I'Area de Suport Academicodocent

Unitats administratives i transversals

e Formacio de PAS

e Gabinet Técnic del Rectorat

¢ Gestio Académica

¢ Institut de Desenvolupament Professional (ICE-IDP)
e Mobilitat i Programes Internacionals

¢ Oficines de relacions internacionals dels centres

e Personal Académic

e Secretaries d’estudiants i docéncia dels centres

e Servei d’Atenci6 a I'Estudiant

e Serveis Linguistics

Comissio Interuniversitaria de Formacio i Acreditacié Linguistiques de Catalunya
Generalitat de Catalunya

e Departament de Recerca i Universitats

o Comissi6 de Politica Linglistica del Consell Interuniversitari de Catalunya
o Direccié General d'Impacte Territorial i Social del Coneixement
o Oficina de Politica Linguistica

e Departament de Cultura

o Secretaria de Politica Linguistica
Institut Ramon Llull
e Lectorats de catala a I'exterior
Xarxa Vives d’Universitats

Fundacié Institut Confuci de Barcelona

Pla d’acollida de llengua i cultura catalana a la Universitat de Barcelona | 7
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1.6 Antecedents de I’acollida lingiiistica i cultural
1.6.1 L’espai europeu d’educacié superior (Pla Bolonya) i I'acollida d’estudiants Erasmus

A partir de la década dels noranta del segle passat, a les universitats catalanes es va produir un
increment important de la mobilitat interuniversitaria com a consequéncia de la generalitzacié dels
programes d’intercanvi europeus. En aquest nou context, les universitats, i concretament els seus serveis
linguistics, van comencar a desenvolupar una nova linia d’actuacié per fer compatible I'estada d’aquest
alumnat amb el fet que el catala és la llengua propia i la més utilitzada en la docéncia: I'acollida linglistica
dels estudiants d’intercanvi.

Els programes d’acollida linglistica rapidament van anar convergint cap a la idea que havien de fer
possibles dos objectius: a) que l'adaptacié d’aquests estudiants a la realitat sociolinglistica de les
universitats catalanes els garantis una estada profitosa, tant en el vessant académic i cultural com en el
personal, i b) que la preséncia d’aquests estudiants no suposés impediments per augmentar o mantenir
I'oferta de classes en catala a les universitats, d’acord amb el que exigeix l'article 6.5 de la Llei
d’'universitats de Catalunya.

Aixi doncs, el programa d’acollida linglistica es va iniciar amb dues grans linies estratégiques: informar
sobre la situacio sociolinglistica de Catalunya en general i de les universitats catalanes en particular, i
oferir diferents possibilitats d’aprenentatge de llengua catalana especifiques per a aquest alumnat. Les
actuacions es duien a terme en dues fases: en primer lloc, oferir recursos informatius i formatius abans
que els estudiants d’intercanvi arribessin a Catalunya i, en segon lloc, proporcionar-los més informacié i
meés eines per a 'aprenentatge de la llengua un cop ja havien comengat la seva estada d’estudis a les
universitats.

A les universitats catalanes de l'inici del segle xxI calia, doncs, dur a terme un programa d’acollida que
tingués com a objectiu general capacitar linguisticament els estudiants internacionals per poder assistir
a classes impartides en llengua catalana. En definitiva, un programa d’intercanvi que no hagués previst
mesures per integrar els estudiants d’intercanvi a les universitats hauria estat del tot inadequat.

1.6.2 La intercomprensio de llenglies romaniques en I'ambit universitari

La intercomprensio de llenglies romaniques va ser experimentada en I'ambit universitari per la professora
Claire-Blance Benveniste a la Universitat d’Ais de Provenca. L’objectiu era que estudiants parlants d’'una
altra llengua romanica adquirissin coneixements receptius de llengua francesa a fi de poder seguir les
classes impartides en aquesta llengua en I'ambit universitari. Es treballaven la comprensié escrita i la
comprensié oral per davant de les competéncies productives.

A la UB es van fer assajos diversos: des de cursos d’aprenentatge simultani de llenglies romaniques a
I'Escola d’'ldiomes Moderns fins a programes d’aprenentatge simultani de llengties romaniques (frances,
italia, portugués) per al PAS, promoguts pels Serveis Linglistics en el marc de la formacié corporativa,
passant per sessions puntuals per al personal de I’'Escola de Doctorat, per evitar de traduir a 'anglés la
documentacié lliurada per candidats a programes de doctorat de la UB, que tenien les certificacions de
les seves universitats d’origen en una llengua romanica.

L'oferta de cursos especifics de nivells inicials de catala per a estudiants que ja tenien coneixements

d’'una o més llengiies romaniques va ser un fet determinant per agrupar I'alumnat segons la procedéncia
linglistica, cosa que garantia millors resultats i més homogeneitat en el grup.
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Els Serveis Linguistics van participar en dos projectes subvencionats per la Generalitat de Catalunya: el
Romanica Intercom, d’'una banda, i la inclusié del catala en el programa EuRom5, de I'altra.

També es van organitzar forums Vives sobre la intercomprensid, un dels quals es va fer a la UB l'any
2015, en qué es van recollir experiéncies dels diferents nivells de 'ensenyament (primaria, secundaria,
batxillerat i universitat).

Encara en el marc de la Xarxa Vives, dins el Pla de politica linglistica es va incloure com a objectiu A-
2.1.1¢c, de foment del multilinglisme, la publicacié d’'un informe d’experiéncies d’intercomprensié en
llenglies romaniques (col-leccioé «Politica Universitaria»), atés que totes les universitats de la Xarxa tenen
el catala com a llengua comuna i el contacte amb altres llenglies romaniques (castella, frances, italia).
En aquest informe es plantejava, entre d’altres, la creacié d’'un grup de treball amb participacié de
representants de diferents nivells educatius.

Hi ha hagut també experiéncies d’us de diferents llenglies romaniques en jornades i congressos sense
necessitat de traduccié simultania o de recérrer a I'anglés, perqué els ponents i participants compartien
el coneixement de la seva llengua d’especialitat. A més de disciplines com ara la lingiistica i afins, també
s’havien observat practiques similars en 'ambit de les ciéncies socials, la historia i la geografia.

En sintesi, la metodologia té un alt grau d’aplicacié per a estudiants estrangers que tenen una altra
llengua romanica com a llengua inicial o bé que en tenen coneixements que els poden servir de pont.
L’aprenentatge de la llengua catalana a partir de coneixements previs d’'una altra llengua romanica seria,
doncs, altament beneficidés per dotar 'alumnat de fora de competéncies receptives que li permetessin
seguir més adequadament les classes i entendre millor la documentacié basica dels centres i serveis
(CRAI, Formacio de PAS, Escola de Doctorat, etc.).

Pel que fa a 'alumnat de mobilitat temporal, I'objectiu i requisit de la UB i del sistema universitari catala
hauria de ser precisament aquest: I'adquisicid d’'una bona comprensié oral i escrita de continguts
académics generals en llengua catalana, i no pas d’expressio.

1.6.3 El programa de formaci6 lingliistica per a estudiants refugiats sirians

La UB va posar en marxa, el 2015, un programa de suport a les persones refugiades; concretament,
'any seglent es va dur a terme l'acollida d’estudiants refugiats sirians, amb ajuts de I'Ajuntament de
Barcelona i de la Generalitat de Catalunya, que va canalitzar la Fundacié Solidaritat. El perfil era de joves
que ja havien iniciat estudis universitaris o bé estaven a punt de fer-ho al seu pais. El grup feia vida
propia en residéncies universitaries i va gaudir d’'un programa de formacio integral previ a la continuitat
d’estudis de grau a la UB o de cicle formatiu. En altres ciutats universitaries, es va fer acollida en families.

Els Serveis Linguistics hi van participar amb formacié i certificacio linglistiques durant dos cursos
académics, amb una iniciativa innovadora i inédita fins aleshores amb alumnat no catalanoparlant.
Davant del dilema d’oferir formacié en llengua castellana (proposit inicial de I'Ajuntament) o formacié en
llengua catalana (proposit de la Generalitat), es va acordar de fer formacio simultania amb la metodologia
de la intercomprensié de llenglies romaniques. Viure a Barcelona facilitava perfectament I'exposicid
diaria a totes dues llengties. Els cursos, subvencionats amb fons europeus, eren intensius de cinc dies
per setmana durant tot el curs académic, i tenien continuitat d’'un quadrimestre a l'altre. Es va comengar
pel nivell A1 del MECR cada llengua i s’aprenien, en paral-lel, estructures comunes de totes dues
llenglies romaniques.
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L’experiéncia va ser totalment reeixida i valorada tant pels estudiants com pels organitzadors. Amb els
examens per certificar coneixements a final de cada quadrimestre es van assolir els nivells B1, la majoria,
i B2, en alguns casos, de les dues llengles. Les competéncies adquirides, per tant, eren completes pel
que fa a la comprensio oral i escrita.

De resultes del programa, es van editar uns materials elaborats ad hoc per a aquell alumnat, que es
podrien posar a disposicié d'altres estudiants sense coneixement de llengiies romaniques.

1.6.4 Accions dutes a terme amb estudiants xinesos

Arran de la 1a Fira de Mobilitat Internacional I'octubre de 2019, en qué la Xina va ser el pais convidat,
els Serveis Linguistics van treballar amb la Fundacio Institut Confuci de Barcelona (apartat 2.6.5), la
delegada del rector per a la internacionalitzacié i I'Area d’Internacionalitzacié I'impacte dels estudiants
xinesos, tant de grau com de master. Es va plantejar, doncs, I'acollida lingtistica i cultural d’aquest
col-lectiu amb pocs coneixements linglistics acreditats de castella o anglés i nuls de catala, molt
nombrés en determinades facultats i que, per la seva idiosincrasia, calia abordar amb urgeéncia i a la
vegada amb rigor maxim.

El gener de 2020, la Facultat de Dret va demanar als Serveis Linguistics ajut per millorar les
competéncies linglistiques d’'una estudiant xinesa que participava en treballs en grup i necessitava
millorar I'oralitat per no perjudicar la nota global del grup. Es va fer una acci6 tutorial personalitzada
(annex 5), amb molt d’éxit, que si no hagués estat per la situacié de pandémia s’hauria intentat de
reproduir en situacions analogues. Es un precedent que es pot tenir en compte.

2 ANALISI DE LA SITUACIO
2.1 Sobre els mecanismes d’informacié i difusio dels usos lingiiistics

2.1.1 Informacié general

Informacio Descripcid ‘

Web d’acollida Web de referencia dels Serveis Linguistics per a l'acollida linguistica
ub.edu/sl/acollida d’estudiants internacionals. Inclou informacié multilingiie (en catala,
alemany, castella, anglés, éuscar, frances, gallec, italia, occita i
portugues) sobre usos linguistics i recursos per aprendre catala a la UB.

Portal de llenglies Web amb tota la informacié sobre les llengiies a la UB. Disposa d’un

ub.edu/llengues apartat sobre politica linglistica i un altre adregat als estudiants de
mobilitat entrant i sortint.

Web de mobilitat Web de Mobilitat i Programes Internacionals adregat a alumnat, PAS i PDI

ub.edu/uri de mobilitat entrant i d’estada temporal a la UB. L’apartat dirigit a 'alumnat

inclou informacio relativa als usos linguistics, aixi com recursos i serveis
per aprendre catala.

Mobilitat SICUE Web de Gestid6 Académica adregat a estudiants de mobilitat estatal
(ub.edu/acad/intercanvis/ SICUE. Inclou informacio6 dels Serveis Linguistics.
nacional)
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Informacio Descripcid ‘

Escola de Doctorat Secciod sobre aprenentatge de llenglies al web de I'Escola de Doctorat per
(ub.edu/escoladoctorat/ca/mobilitat- ~ @ls doctorands que venen a la UB. Remet a la informaci6 dels Serveis

internacional/vine-estudiar-la-ub) Lingtistics.

Xarxes socials Abans de l'inici de cada semestre, coincidint amb els periodes d’arribada
d’alumnat de mobilitat, es fa una campanya a les xarxes per fer més visible
la informaci6 sobre usos linglistics i recursos per aprendre catala.

L’alumnat de mobilitat que no arriba mitjangant acords de mobilitat, numéricament molt significatiu i que
sovint fa estades llargues a la Universitat, no se sol adrecar a cap dels webs anteriors. Per aixo, es
proposa d’afegir un apartat sobre acollida linguistica al web del Servei d’Atencié a I'Estudiant per facilitar
el procés informatiu d’aquest grup d’estudiants.

Distribucié de material informatiu als centres

Tal com estableix el Pla de dinamitzacio linguistica, els Serveis Linguistics elaboren materials informatius
impresos que es distribueixen als centres per mitja de la Xarxa de Dinamitzaci6 Linguistica. La comissié
de dinamitzaci6 linguistica de cada centre s’encarrega de canalitzar la informaci6 rebuda. A més, els
Serveis Linguistics, des de les oficines dels centres i amb el suport dels becaris de col-laboracié, també
contacten amb les oficines de relacions internacionals al comengament de cada semestre per distribuir
el material d’acollida i acordar la participacié d’'un técnic dels Serveis Linglistics en la sessi6 de
benvinguda d’alumnat de mobilitat internacional. També es fa arribar aquesta informacié a la secretaria
d’estudiants i docéncia, a la biblioteca i a les vitrines de cada centre habilitades per als Serveis
Linguistics, amb I'objectiu de fer-la visible per a tota la comunitat universitaria.

2.1.2 Informacié personalitzada
Carta d’acollida

En el cas de I'alumnat de mobilitat internacional d’estada temporal, aquesta difusi6 més general es
complementa amb una tramesa individualitzada de la carta d’acollida que elaboren els Serveis
Linglistics. La carta s’actualitza cada semestre i es fa arribar a 'OMPI, que posteriorment la distribueix
a les oficines de relacions internacionals de centre. Finalment, la carta, signada pel dega, s’envia
individualment a cada estudiant un cop ha estat acceptat per dur a terme I'intercanvi i sempre abans
d’arribar a la UB. Aquesta carta multilinglie és un element clau del procés informatiu i és necessari
garantir-ne I'enviament abans de 'arribada de I'alumnat. Aquesta tramesa es podria complementar amb
I'addicié de material informatiu i més visual sobre la llengua catalana.

En canvi, no és possible adregar-se a I'alumnat de fora de I'area linguistica catalana que cursa estudis
de grau o master a la UB sense cap acord de mobilitat abans de la seva arribada. A més, actualment no
hi ha cap mecanisme de treball per detectar-los en el moment de la matricula, de manera que no se’ls
fa cap tramesa individual amb informacié sobre usos linglistics i recursos per aprendre catala. Aquest
grup d’estudiants pot arribar a la informacié d’acollida mitjangant mecanismes de difusié més generals,
pero, atés que es tracta d’'un grup numéricament important, és essencial treballar amb les secretaries de
centre per establir mecanismes que permetin detectar-los i, d’aquesta manera, poder assegurar el
lliurament d’informacié d’acollida a tot 'alumnat de fora.
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Els acords de mobilitat SICUE, mitjancant els quals arriba alumnat de I'Estat espanyol i d’estada
temporal, els gestiona Gestid6 Académica, encara que el procés d’arribada d’aquests estudiants és
responsabilitat de cada centre. D’aquests estudiants, aquells que sén de fora de I'area linguistica, també
son destinataris potencials de la informacio d’acollida linguistica. Resta pendent la creacié d’un procés
de treball per coordinar aquesta tramesa d’informacio.

Finalment, de moment tampoc no hi ha mecanismes especifics per fer arribar informacié personalitzada
dels Serveis Linglistics al PDI de fora de 'area linguistica.

Sessions informatives en el marc de les sessions de benvinguda

Els Serveis Linguistics ofereixen una presentacioé informativa en el marc de la sessié de benvinguda per
a I'alumnat de mobilitat temporal que organitzen les oficines de relacions internacionals dels centres al
comengament de cada semestre. De manera general, els continguts d’aquesta sessié son: aspectes
generals sobre la llengua catalana, usos linguistics i politica linguistica a la UB, i recursos i serveis per
aprendre catala. En alguns casos, el contingut s’adapta a peticions especifiques dels centres, com és el
cas de la Facultat d’Educacié, on s’amplia la informacié general habitual i s’ofereix una formacio inicial
de primer contacte amb la llengua. Si la sessié és presencial, es reparteixen diptics i postals amb
informacioé sobre els recursos presentats.

Aquestes sessions de benvinguda sén el primer contacte institucional de la UB amb els estudiants de
mobilitat un cop han arribat a Barcelona i és essencial garantir-hi una preséncia normal de la llengua
catalana, aixi com la participacio dels Serveis Linglistics.

Pel que fa al personal investigador en formacié de mobilitat internacional, tot i que actualment no hi ha
cap procediment per enviar-los material d’acollida linglistica abans de la seva arribada, els Serveis
Linguistics també participen en la sessié de benvinguda que organitza 'Escola de Doctorat.

2.2 Sobre els requisits d’acreditacio lingiiistica
2.2.1 De 'alumnat de mobilitat

En general, no es demana I'acreditacié prévia de cap nivell de llengua per cursar un grau ala UB i s’entén
que l'accés a la universitat a través del sistema educatiu garanteix el ple coneixement de catala i castella.
En el cas dels estudiants de mobilitat, és important diferenciar els que fan estades temporals en el marc
d’'un conveni de mobilitat (com ara 'Erasmus+) i els que es matriculen a la UB de manera individual,
sense que la seva arribada estigui vinculada a cap ajut, normalment per cursar estudis sencers de grau
0 master.

En el cas de 'alumnat de mobilitat d’estada temporal, cal preveure el desplegament de I'Acord de 2 de
febrer de 2016 de la Comissié de Politica linguistica, en relacid amb les recomanacions linglistiques
dels nivells de llengua exigits als estudiants de mobilitat entrant. Actualment, la informacié sobre requisits
d’acreditacio linguistica s’inclou al Portal de llenglies (ub.edu/web/ub/ca/sites/llengues/estudiants de
mobilitat/estudiants_arribada) i s’lomple a peticio dels centres.

Pla d’acollida de llengua i cultura catalana a la Universitat de Barcelona | 12


https://www.ub.edu/web/ub/ca/sites/llengues/estudiants_de_mobilitat/estudiants_arribada/index.html
https://www.ub.edu/web/ub/ca/sites/llengues/estudiants_de_mobilitat/estudiants_arribada/index.html

)
Y

y
i

"

T

UNIVERSITATos
BARCELONA

Idioma de docéncia 1 Idioma de docéncia 2
Facultat Idioma Nivell Idioma Nivell
Belles Arts Espanyol B1
Informacio .
i Mitjans Audiovisuals Eepanel B1 Anglés 81
Biologia Espanyol B2 Anglés B2
Dret Espany‘ol B1 Anglés B2
Catala
Economia i Empresa Espanyol B1 Anglés B2
Catala
Educacio _ Espanyol B2
(abans Formacio Catala (in one of the 3
del Professorat) Anglés languages at least)
Educacié Espanyol .
(abans Pedagogia) Catala &l Angles B
Farmacia i Ciéncies Es |
panyo N
de I'Alimentacié el = Angles B1
Filologia Espanyol £ Anglé B2
Catala A2 nees
Filosofia Espanyol :
Catala B1 Angles B1
Fisica Catala B1 Espanyol B1
Geografia i Historia Espanyol B1 Catala B1
Ciéncies de la Terra Espanyol B1 Anglés B1
Catala
Hoteleria i Turisme CETT Espanyol B1 Anglés B1
INEFC Catala B1 Espanyol B1
Infermeria Catala B1 Espanyol B1
Infermeria B1
Sant Joan de Déu Espanyol B2
Matematiques Espanyol Anglés
i Informatica 3 e 5 Bl
Catala (grau) {master)
Medicina i Ciéncies Espanyol
de la Salut ; B
Catala (grau)
Odontologia Anglés B1
Psicologia Espanyol B1 Catala B1
Quimica Espanyol B1 Catala B1
Relacions Publiques Espanyol B2 Angles B2

* A good command of Spanish is especially important for students
interested in taking the Introductory Course to Spanish Law.

Requisits linguistics de cada facultat per al programa Erasmus+ 2014-2020
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Per garantir que aquests estudiants es poden incorporar a la vida academica, és necessari que els
requisits d’acreditacio linglistica de cada centre siguin coherents amb els usos reals a la UB. La inclusié
del catala en el programa OLS (Online Linguistic Support) beneficiaria I'acollida lingtistica de I'alumnat
de mobilitat entrant (apartat 2.4.3).

En el cas dels estudiants del segon grup, en tant que es matriculen a la UB de manera individual com ho
fa qualsevol altre estudiant, no és possible condicionar-ne la matricula a l'acreditacié prévia de
coneixements linguistics. Per tant, és convenient establir mecanismes per poder desplegar una politica
d’'informacié cap a aquests estudiants (apartat 2.1.2).

Els Serveis Linglistics ofereixen la possibilitat d’acreditar oficialment coneixements de catala del nivell
A1 fins al C2.

2.2.2 Del PDI de mobilitat

El Decret 128/2010, de 14 de setembre, estableix criteris d’acreditacié de coneixements de llengua
catalana en els processos de seleccié de professorat funcionari i contractat. Cal assegurar, doncs,
I'aplicacié d’aquesta normativa.

Quan el nou professorat contractat sol-liciti, per circumstancies molt excepcionals, una exempci6
temporal en I'acreditacio dels coneixements de llengua, no superior a un any, s’ha de dissenyar un pla
d’acompanyament linguistic personalitzat, adequat als coneixements i necessitats de la persona
sol-licitant.

Amb l'objectiu de facilitar I'acreditaci6 de coneixements de catala a aquest col-lectiu, els Serveis
Linguistics, en coordinacié amb la CIFALC, ofereixen un examen especific per al PDI que ha d’acreditar
el nivell C1 de llengua catalana. Per aprovar aquest examen hi ha un curs especific per a docents que
s’ofereix en els dos semestres académics. Addicionalment, durant tot el curs, es fan convocatories
extraordinaries d’acreditacio del nivell C1.

2.3 Sobre els usos lingiiistics a la UB i als centres

De manera general, a la UB no hi ha grups especifics per a estudiants de mobilitat, de manera que es
promou la integracio i barreja d’aquest col-lectiu amb I'alumnat local. D’aquesta manera, I'oferta formativa
de graus i masters per a I'alumnat estranger és la mateixa que s’ofereix per a I'alumnat local.

Atenent el principi de transparéncia linguistica, la llengua de la docéncia es fa publica perqué I'alumnat
pugui estar-ne assabentat abans de matricular-se. Aquest compromis de la UB és vinculant i, per tant,
la llengua d’imparticié en qué es programa una classe s’ha de mantenir durant tot el curs. Es per aixo
que els estudiants poden consultar la llengua en qué s’imparteixen els grups classe dels graus i dels
masters universitaris en quée es vulguin matricular (ub.edu/sl/transparencia). Saber en quina llengua
s’imparteix una assignatura proporciona seguretat tant als professors com als alumnes pel que fa a la
situacié linglistica que es trobaran a l'aula. Addicionalment, els drets linglistics dels estudiants
garanteixen els usos individuals en qualsevol de les llenglies oficials. Durant el curs 2020-2021, les
dades de la llengua de la docéncia per hores es van distribuir de la manera seguent: 62,8 % en catala;
27,3 % en castella; 8,5 % en anglés, 1,4 % en altres llengues.
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El professorat de fora de I'area de parla catalana té els mateixos drets i deures que la resta de professors
de la universitat pel que fa a I's de les llengiies. Un cop han decidit i anunciat la llengua amb que faran
la docéncia, cal que aquesta es mantingui durant tot el curs. Per tal de garantir els drets linguistics del
conjunt de I'alumnat, que pot fer servir qualsevol de les llengles oficials, el professorat ha de tenir
coneixements suficients de llengua catalana que li permetin desenvolupar la seva tasca docent.

2.4 Sobre els cursos, serveis i recursos per aprendre catala
2.4.1 Aprenentatge formal: cursos presencials i en linia

Els Serveis Linguistics ofereixen cursos de llengua catalana del nivell A1 al C2. Els cursos de nivell inicial
(A1i A2) es programen tenint en compte el calendari de I'alumnat de mobilitat, afavorint la disponibilitat
de més cursos abans de I'inici de cada curs académic i al comengament de cada semestre. En els darrers
anys els cursos de nivells inicials han evolucionat cap a un model més comunicatiu, potenciant
'adquisicié d’habilitats passives que permetin als estudiants la incorporacié rapida a la vida académica
en catala. A més, en la creacié dels grups es tenen en compte els coneixements linguistics previs de
'alumnat amb vista a aprofitar el potencial que ofereix la intercomprensié de llenglies romaniques. La
disminucié del finangament d’aquests cursos per part de la Generalitat de Catalunya n’ha comportat
I'encariment (es gaudia de gratuitat abans de 2008) i la reduccié d’hores de formacié. El curs 2020-2021
els Serveis Linglistics van formalitzar 350 matricules de cursos de nivells inicials. Durant el curs 2003-
2004 es va assolir el pic de 1.065 matricules i, a partir d’aquell moment, la dinamica de les matricules
presenta una tendéncia a la baixa.

El PDI de la UB pot gaudir de gratuitat de la matricula en tots els cursos de llengua dels Serveis
Linguistics del nivell A1 al C2. A més, en el cas del C1, s’organitza un curs especific per al PDI que I'ha
d’acreditar.

Cal recuperar una oferta més amplia i variada de cursos de catala; se n’esta negociant la gratuitat amb
la Generalitat. Un bon programa de formacié linglistica ha de ser I'element central del programa
d’acollida al voltant del qual s’han d’oferir el conjunt d’altres actuacions. Amb una estratégia global, amb
la complementarietat de les diferents accions i incorporant la perspectiva de la intercomprensié de
llengilies romaniques en I'oferta dels diferents serveis i recursos, s’ha d’aconseguir que la integracié de
totes les persones nouvingudes a la UB sigui un éxit.

2.4.2 Aprenentatge no formal

Els recursos d’aprenentatge no formal permeten a 'alumnat de mobilitat posar en practica les habilitats
linguistiques passives i millorar la competéncia oral en catala. Dos d’aquests recursos sén el CATclub i
la Borsa d’intercanvi lingUistic. EI CATclub és un espai de trobada d’estudiants internacionals amb
estudiants catalanoparlants (voluntaris lingUistics) per fer activitats culturals on el catala és la llengua
vehicular. La Borsa d’intercanvi linguistic s’ofereix des de fa vint anys i té per objectiu la creaci6 de grups
o parelles d’intercanvi de catala a canvi d’'una altra llengua. En tant que impliquen la participacié de
'alumnat local, totes dues activitats serveixen alhora als objectius d’acollida i d’internacionalitzacié de la
UB. De manera puntual s’organitzen altres accions d’acollida emmarcades en I'aprenentatge de llengies
no formal: grups de conversa de catala per a estudiants castellanoparlants, cicle de xerrades Ciéncia i
Xocolata o activitat Café de llengues.
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Aquestes activitats es complementen amb altres materials i recursos a I'abast de tot 'alumnat de mobilitat
internacional, com ara les Guies de conversa universitaria i la Guia de suport a l'intercanvi lingiiistic. El
portal Intercat.cat recull els materials d’acollida de totes les universitats catalanes.

Finalment, els centres d’autoaprenentatge de llenglies també faciliten recursos per a I'estudi de llengiies
de manera autdbnoma. En el cas del catala, el web d’autoaprenentatge (ub.edu/autoaprenentatgecatala)
ofereix un recull especific de recursos per a aquesta llengua.

No s’organitzen activitats complementaries per practicar catala adrecades al PDI de fora, encara que els
Serveis Lingliistics tenen experiencies prévies de grups de conversa per al professorat.

2.4.3 Programa europeu OLS (Online Linguistic Support)

L’objectiu principal de la plataforma OLS (erasmusplusols.eu) és determinar, mitjangant un test en linia,
el nivell que té I'estudiant candidat de la llengua (o llenglies) requerides per la universitat de destinacio.
La plataforma OLS també té, com a objectiu basic, oferir formacié, com a minim de nivell A1, de les
llenglies propies de la universitat on I'estudiant vol dur a terme la mobilitat. Aquesta formacioé s’ha de fer
a la universitat d’origen i es vol que sigui un complement d’altres llenglies que coneguin els estudiants o
de llenglies franques acadéemiques com ara 'angles.

Les universitats que participen en el programa Erasmus+ han d’establir el nivell de llengua (o llengles,
maxim tres) que demanen als estudiants de mobilitat i també han de decidir si consideren la seva
acreditacié com un requisit o com un mérit. Tots els estudiants que han obtingut una mobilitat Erasmus
tenen dret a participar en la plataforma OLS. La participacié en aquesta plataforma implica fer un test
per avaluar si I'estudiant candidat a la mobilitat t& el nivell de llengua requerit per la universitat de
destinacié. En el cas de no tenir un nivell de llengua suficient, és la universitat receptora qui finalment
decideix si accepta, o no, la sol-licitud de mobilitat. El fet de participar en 'OLS també garanteix que
I'estudiant pot fer cursos en linia de la llengua de la universitat de destinacié durant la seva estada, amb
I'objectiu de millorar-ne els coneixements.

Actualment, la plataforma OLS ofereix suport lingliistic en vint-i-quatre idiomes als participants del
programa Erasmus+. L’oferta de recursos i serveis, pero, és diferent segons cada llengua. El test de
nivell esta garantit per a totes les llengles. Per a lirlandés i el maltes, de fet, només s’ofereix als
estudiants la possibilitat de fer el test de nivell abans de comencar el programa de mobilitat. Hi ha un
grup de llengles (bulgar, danés, estonia, grec, croat, letd, litua, hongarés, polonés, romanés, eslovac,
eslove, finés i suec) en qué, a més del test, els estudiants tenen garantida I'oferta d’'un curs de nivell A1.
En el cas del txec, I'oferta arriba fins a 'A2 i, en el portugués, fins al B2. Finalment, les universitats que
demanen coneixements d’alemany, anglés, espanyol, francés, italia i neerlandés tenen garantida I'oferta
de cursos de llengua per als seus estudiants d’intercanvi fins al nivell C1 (erasmusplusols.eu/wp-
content/uploads/2018/10/Erasmus-OLS-Available-Languages-EN.pdf).

L’estratégia d’incloure el catala entre els recursos formatius i acreditatius de la plataforma OLS per al
periode del programa de mobilitat Erasmus+ 2021-2027 és un objectiu del tot imprescindible per garantir
el bon funcionament del procés d’acollida linglistica dels estudiants de mobilitat d’aquest programa
(annex 6). El fet que, per formar part d’aquesta plataforma, no calgui accedir inicialment a tots els serveis
o a tots els nivells de llengua que s’hi ofereixen fa pensar que incloure-hi, progressivament, la llengua
catalana és un objectiu perfectament assolible, ja que el procés d’incorporacio es podria fer en diferents
fases.
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2.5 Sobre els recursos per a estudiants de grups especifics
2.5.1 Personal investigador en formacié

Gairebé un 50 % de I'alumnat de programes de doctorat ve de I'estranger a fer una estada a la Universitat
de Barcelona d’almenys tres anys. Si aquest alumnat esta ben integrat, pot aportar més valor afegit a la
societat. L’acollida d’estudiants de programes de doctorat és una aposta clara del Vicerectorat de
Doctorat i Personal Investigador en Formacio i 'Escola de Doctorat per contribuir a la internacionalitzacio
dels estudiants i afavorir un entorn cosmopolita en el si de la Universitat.

L’analisi de la situacio i les necessitats linglistiques del personal investigador en formacié de fora de
I'area linguistica catalana ha de ser objecte, doncs, d’aquest Pla d’acollida, ja que, com a estudiants de
tercer cicle, poden tenir un vincle molt divers amb les activitats docents universitaries. De fet, els Serveis
Linguistics ja participen en les sessions d’acollida dels doctorands, malgrat que actualment no hi ha cap
procediment per fer arribar material d’acollida linglistica a aquest col-lectiu abans que arribi. En tot cas,
es poden matricular als cursos de catala en les mateixes condicions que els estudiants de grau i master,
i poden participar a les activitats d’aprenentatge no formal, que inclouen intercanvis linguistics i activitats
culturals amb altres estudiants.

2.5.2 Alumnat d’especialitat d’arees de la salut

Aquest Pla d’acollida ha de preveure també la formacié i I'acollida linglistiques de les persones
graduades que obtenen una de les places convocades pel sistema estatal de salut, per a 'accés a la
formacié teorica i practica per mitja d’'una residéncia en un hospital o centre universitari de la xarxa
assistencial sanitaria.

S’han de tenir en compte diferents programes:

MIR: metges interns residents (47 especialitats)

¢ IIR: infermers interns residents (6 especialitats)

o PIR: psicolegs interns residents (especialitat Clinica)

o BIR: bidlegs interns residents

o FIR: farmacéutics interns residents
Com que es tracta de convocatories estatals, hi ha exigéncia de coneixement de castella per a les
persones de fora de I'Estat espanyol, perd en cap cas de catala, tot i que la formacid la fan durant quatre
anys en centres catalans i comencen a atendre, supervisats, pacients del sistema catala de salut.
Els Serveis Linguistics van publicar la Guia de conversa médica catala-angles-castella (Edicions UB,
1997), del Dr. Antoni Valero-Cabré, una obra generalista, adequada per al personal resident a qué s’ha
fet referéncia. Actualment es treballa, amb la col-laboracié del Govern de les llles Balears i la Universitat

de les llles, en una versié web de I'obra, ampliada amb dues llenglies més, el francés i 'alemany, que
estara disponible al llarg de 2022.
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2.5.3 Alumnat d’origen xines

Els Serveis Linglistics van traduir al xinés la carta d’acollida linglistica (apartat 2.1.2) adrecada a
estudiants de mobilitat d’estades temporals. Resta pendent d’estudiar els mecanismes d’arribada a la
UB de l'alumnat d’origen xinés, per tal de dissenyar un procés que permeti fer la tramesa de la carta
abans que arribin.

El juliol de 2020, els Serveis Linglistics, amb I'Institut de Desenvolupament Professional, van oferir el
taller virtual de tres hores Gestié de diferencies culturals i academiques amb alumnat d’origen xines.
Aspectes clau per garantir una bona entesa (annex 7). Al taller, que es va adrecar especificament a PDI
de les facultats de Dret i d’Economia i Empresa, a més de PAS d’aquests centres i d’'unitats amb contacte
estret amb estudiants d’origen xinés, hi van assistir vint-i-set participants.

2.6 Sobre els mecanismes de coordinacio
2.6.1 Comissio Interuniversitaria de Formaci6 i Acreditacié Lingliistiques de Catalunya

Els Serveis Linglistics participen en la Comissié Interuniversitaria de Formacié i Acreditacio
Lingulistiques de Catalunya (CIFALC). En aquest marc, s’han aprovat programacions comunes per a tot
el sistema universitari dels nivells de llengua catalana del MECR, s’han elaborat models d’examens de
tots els nivells, s’ha elaborat un model d’examen de llenguatge juridic catala, s’ha dut a terme formacio
continuada per al personal tecnic i per al professorat de catala, i s’han establert tarifes i elements de
gestiéo comuns també per a tot el sistema.

2.6.2 Generalitat de Catalunya

Hi ha relacié amb el Departament de Recerca i Universitats i el Departament de Cultura de la Generalitat
de Catalunya en diferents ambits: participacié en la Comissié de Politica Lingiistica del Consell
Interuniversitari de Catalunya, el Vicerectorat, i coordinacié técnica amb I'Oficina de Politica Linglistica
de Recerca i Universitats i la Secretaria de Politica Linglistica de Cultura, els Serveis Linguiistics,
especialment pel que fa als ajuts Interlingua per a actuacions de foment i Us de les llengles en I'ambit
universitari.

Igualment, totes dues unitats de la Generalitat tenen representacio en la Comissié de Politica LingUistica
de la UB.

2.6.3 Institut Ramon Llull

Els Serveis Linguistics, en gran mesura, perd també Mobilitat i Programes Internacionals, van establir
relacions de col-laboracié amb I'Institut Ramon Llull, sobretot pel que fa a estades linglistiques d’estiu a
la UB i les Jornades Internacionals per a Professors de Catala a I'exterior. S’ha fet també intercanvi de
dades relatives a la procedéncia de I'alumnat que cursa el modul de preacollida linglistica de catala a
I'exterior, equivalent a un nivell A1, i 'alumnat de mobilitat de la UB en programes de mobilitat Erasmus+ i
d’altres.
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2.6.4 Xarxa Vives d’Universitats

Es participa en la Comissio de Llengua i la Comissié Permanent de la Xarxa Vives d’Universitats, com
també en l'elaboracié i aprovacié del Pla de politica linguistica de I'’XVU, marc comu a totes les
actuacions de les universitats que en formen part. S’han dut a terme intercanvis europeus especifics del
marc Vives entre les universitats de Barcelona, Valéncia i les llles Balears. La Xarxa ha vehiculat, a més,
ajuts europeus per a I'aprenentatge de llengiies i també els antics ajuts de mobilitat DRAC.

En el marc del grup de treball interuniversitari de dinamitzacio, on actualment hi ha representacié de les
universitats de Catalunya, s’han fet trobades culturals conjuntes d’estudiants internacionals que aprenien
catala i s’han coordinat projectes d’acollida conjunts, que reben suport dels ajuts Interlingua, com ara
I'Everything you wanted to know about Catalan... but you were afraid to ask, el First steps o la Guia de
suport a l'intercanvi lingiiistic, que coordina la UB. També es tracta de I'espai on els técnics dels Serveis
Linguistics comparteixen dubtes i actuacions relatives a I'acollida linglistica en cadascuna de les
universitats.

2.6.5 Fundacié Institut Confuci de Barcelona

Es van establir contactes amb la Fundacié Institut Confuci de Barcelona per analitzar I'impacte de
I'arribada d’estudiants xinesos a la UB (apartat 1.6.4). L’any 2020 es van fer propostes d’actuacié amb
les facultats de Dret i d’Economia i Empresa, com a plans pilot, que per motiu de la pandémia no es van
poder dur a terme.

3 ACTUACIONS PREVISTES
3.1 Informar i difondre els usos lingiiistics

3.1.1 Informacié general

UB Reforgar la visibilitat del web d’acollida linguistica entre totes les unitats implicades en la recepcio
d’alumnat i professorat de mobilitat.

Crear un grup de treball, en qué participin els Serveis Linguistics, Mobilitat i Programes
Internacionals, I'Escola de Doctorat, Gestid Académica i el Servei d’Atencié a I'Estudiant, per
vetllar per la visibilitat d’aquesta informacio.

SL Actualitzar els continguts del web d’acollida i reforgar la informacié amb la creacié de material de
difusioé nou de format visual (videos, diptics, imatges adaptades a les xarxes socials, etc.).

OMPI Informar I'alumnat i el professorat de mobilitat entrant sobre la preséncia de lectorats de I'Institut
Ramon Llull per facilitar I'aprenentatge de catala d’aquests col-lectius abans d’arribar a la UB.

Mantenir actualitzat el web de mobilitat.

GA Garantir I'actualitzacié dels continguts web d’acollida linglistica adregats a estudiants de mobilitat
estatal SICUE.
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EDUB
ORI

SL

CcDL
SL+FP

Incloure informacio sobre acollida linguistica al web per facilitar el procés d’acollida de I'alumnat
de mobilitat que no arriba a la UB mitjangant acords de mobilitat.

Mantenir la informacié actualitzada.
Garantir I'actualitzacio dels continguts de la secci6é d’aprenentatge de llengues del web.

Incloure informacié d’acollida linglistica a les pagines web i espais de Campus Virtual.
Garantir la preséncia dels Serveis Linguistics en les sessions de benvinguda.

Des de les oficines dels Serveis Linguistics als centres, amb el suport dels becaris, fer arribar
informacid i materials d’acollida linguistica als 6rgans, departaments i unitats de cada facultat.

Donar suport i vetllar per la correcta difusié de la informacié i materials d’acollida als centres.

Oferir un curs de formacié o material divulgatiu per al PAS de les secretaries amb informacio
sobre el programa d’acollida.

3.1.2 Informacié personalitzada

Estudiants de mobilitat internacional d’estada temporal

Rectorat
SL + OMPI
+ ORI

SL + ORI

SL

Deganats

Enviar una carta de benvinguda als futurs membres de la comunitat universitaria amb informacio
sobre els usos linglistics a la UB, abans d’enviar la carta d’acollida que signen els degans.

Vetllar per la tramesa de la carta d’acollida per a estudiants de mobilitat internacional d’estada
temporal signada pel dega de cada centre.

Crear un grup de treball que vetlli per la participacio dels responsables de les oficines dels Serveis
Linguistics dels centres en les sessions de benvinguda.

Crear i afegir material informatiu, en format visual, sobre la llengua catalana en la carta d’acollida
i les sessions de benvinguda d’aquest col-lectiu d’estudiants.

Vetllar perqué el catala sigui usat de manera normal i com a primera llengua, sens detriment de
I'is d’altres llenglies de manera addicional, en totes les comunicacions que se’ls adrecen.

Estudiants de mobilitat estatal SICUE

SL

SL + GA
+ EDUB

Deganats

Elaborar un argumentari per fomentar I'aprenentatge de catala entre aquests estudiants, tenint
en compte el seu perfil i les necessitats.

Elaborar una carta d’acollida adaptada a aquests col-lectius a partir de I'argumentari.

Dissenyar mecanismes que permetin enviar la carta d’acollida abans de l'arribada d’aquests
estudiants a la UB.

Vetllar perqué el catala sigui usat de manera normal i com a primera llengua, sens detriment de
I'is d’altres llenglies de manera addicional, en totes les comunicacions que se’ls adrecen.
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Estudiants de mobilitat sense acord o conveni

Actors Actuacions

SED Facilitar informacié d’acollida en el moment de la matricula quan detectin estudiants de fora de
I'area linguistica catalana d’estada llarga.

GA + GTR Estudiar la possibilitat de crear un mecanisme per detectar I'alumnat de fora de I'area linguistica
catalana que arriba a la UB sense acord de mobilitat internacional per poder-li fer arribar
informacio d’acollida en el moment de la matricula.

Deganats Vetllar perqué el catala sigui usat de manera normal i com a primera llengua, sens detriment de
I'is d’altres llenglies de manera addicional, en totes les comunicacions que se’ls adrecen.

PDI de mobilitat d’estada temporal

Actors | Actuacions ‘
SL Oferir una sessi6 especifica o crear material d’acollida adaptat al seu perfil i necessitats.

SL + OMPI Dissenyar mecanismes que permetin fer la tramesa d’aquesta informacié.

Deganats Vetllar perqué el catala sigui usat de manera normal i com a primera llengua, sens detriment de

I'is d’altres llenglies de manera addicional, en totes les comunicacions que se’ls adrecen.

PDI de fora de I'area linguistica que vol concursar a la UB

Actors Actuacions

SL Elaborar material informatiu especific.

SL + PA Dissenyar mecanismes que permetin fer la tramesa d’aquesta informacié.

Deganats Vetllar perque el catala sigui usat de manera normal i com a primera llengua, sens detriment de

I'is d’altres llenglies de manera addicional, en totes les comunicacions que se’ls adrecen.

3.2 Establir requisits i recomanacions d’acreditacié lingiiistica

3.2.1 De 'alumnat de mobilitat i d’estada temporal

Actors | Actuacions

CPL Vetllar perqué els acords sobre requisits i recomanacions de coneixements linguistics es tinguin
en compte en 'actualitzacié de les normatives de mobilitat.

VRICPL Desplegar I'Acord de 2 de febrer de 2016 de la Comissié de Politica linguistica, en relacié amb
+ VPI els nivells de llengua exigits per als programes de mobilitat internacional.

Actualitzar la Normativa de mobilitat internacional d’estudiants de 14 de juny de 2017 d’acord
amb els acords sobre requisits linguistics de la Comissié de Politica Linglistica.
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Actors Actuacions

SL Fer recomanacions a les oficines de relacions internacionals dels centres sobre els nivells de
comprensio oral i escrita del MECR per a la mobilitat entrant.

SL + OMPI Publicar i difondre als webs corresponents la informacié sobre els requisits linglistics i els
recursos proposats per acreditar els diversos nivells de llengua.

SL Facilitar i impulsar I'acreditacié virtual i presencial del nivell A1 i presencial dels altres nivells.

3.2.2 Del PDI de fora de l'area lingiistica catalana que vol concursar a la UB

Actors | Actuacions ‘
VPDI Assegurar el compliment de la normativa d’acreditacié de coneixement linglistic del PDI.
CPL Vetllar perqué els acords sobre requisits i recomanacions de coneixements linglistics es tinguin

en compte en l'actualitzacié de les normatives de PDI.
SL Impulsar I'acreditacio virtual del nivell C1 de catala per al PDI.

SL Dissenyar un pla d'acompanyament linguistic per al PDI de fora de I'area linglistica catalana del
programa Serra Hunter (i analegs) per facilitar-los I'adaptacio a la realitat linglistica de la UB.

3.3 Garantir I'aplicacié de la normativa sobre usos lingiiistics als centres

Actors Actuacions

VRICPL Fer un recordatori anual sobre la necessitat de garantir la preséncia institucional de la llengua
catalana en les sessions de benvinguda de I'alumnat de mobilitat internacional.

Deganats Vetllar per garantir I's de la llengua catalana en les sessions de benvinguda de I'alumnat de
mobilitat internacional a cada centre.

GA Facilitar dades de procedéencia de I'alumnat de mobilitat per estudiar 'impacte en els centres.
CDL + VI Analitzar la situacio dels estudiants de mobilitat de cada centre i emetre’n un informe.
SL Estudiar el nombre de queixes linglistiques generades per incidencies derivades de la mobilitat.

3.4 Ampliar I'oferta de cursos, serveis i recursos per aprendre catala

3.4.1 Aprenentatge formal: cursos presencials i en linia

Actors | Actuacions

VRICPL Establir un acord amb la Generalitat de Catalunya que permeti recuperar la gratuitat dels cursos
de nivell inicial o una rebaixa del preu de la matricula.

VRICPL Aconseguir recursos per garantir el suport técnic i administratiu necessari perqué els Serveis
Linguistics puguin incrementar I'oferta formativa.
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SL

Continuar apostant per la intercomprensié com a eina per facilitar I'aprenentatge de catala amb
els estudiants que parlen una altra llengua romanica. Aquesta perspectiva s’ha d’incorporar en
tots els cursos, recursos i activitats complementaries.

Sobre els cursos de nivells inicials (A1 i A2)

SL
SL

SL

SL

Oferir cursos virtuals i gratuits de nivell A1 de catala abans de I'arribada de I'alumnat de mobilitat.
Oferir cursos presencials i gratuits de nivells inicials (A1 i A2) de catala en els moments clau del
procés d’acollida: abans de l'inici del curs i al comengament de cada semestre.

Apostar per l'eix territorial i garantir I'oferta formativa a tots els campus de la UB.

Oferir un canal de comunicacio directe amb els estudiants de mobilitat entrant per resoldre dubtes

linglistics, en forma de tutories linglistiques, en els moments clau del procés d’acollida: abans
de linici del curs i al comengament de cada semestre.

Crear materials d’aprenentatge especifics per a estudiants de mobilitat que tenen el castella com
a L1, basats en la intercomprensioé de llengiies romaniques.

3.4.2 Aprenentatge no formal

SL

SL

SL

SL

SL

Incrementar I'oferta d’activitats per practicar catala, en forma de grups de conversa o mitjangant
la Borsa d'intercanvi linglistic, en els moments clau del procés d’acollida: juliol (per a alumnes
de nivell A1) i al comengament de cada semestre (per a alumnes de nivell A1 i A2).

Reforcar la Borsa d’intercanvi linguistic.
Potenciar la visibilitat de les parelles d’intercanvi com a exemple d’acollida i internacionalitzacié.
Consolidar el CATclub com a espai de trobada d’estudiants locals i internacionals amb I'objectiu

d’'incrementar les competencies orals en catala de I'alumnat de fora i, alhora, implicar I'alumnat
local en aquesta acollida linguistica i cultural.

Ampliar I'oferta d’activitats i de places que s’ofereixen en les activitats del CATclub i concentrar-
les en els tres primers mesos de cada semestre.

Estudiar la possibilitat d'oferir reconeixement académic a la figura del voluntari linguistic per
aconseguir més implicacié de I'alumnat local en I'acollida lingtistica.
Oferir activitats d’aprenentatge no formal perque el PDI de mobilitat pugui practicar catala:
e Activitats de divulgacid, en col-laboracié amb la Unitat de Cultura Cientifica i Innovacié.
e  Clubs de lectura, en col-laboracié amb el CRAI.
e  Grups de conversa de nivell B2-C1, encaminats a la practica de I'exposicio oral en catala
en I'ambit de la docéncia.
Actualitzar i difondre les Guies de conversa universitaria.

Recuperar la versié impresa d’aquests guies per a les parelles de la Borsa d’intercanvi linguistic.
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3.4.3 Proposta de fases en I'oferta de cursos, recursos i serveis per aprendre catala

Aquesta proposta d’actuacié d’acollida linguistica, adregada a 1.500 o 2.000 estudiants de mobilitat
entrant i estada temporal, té per objectiu aconseguir I'acreditacié de coneixements basics de catala
abans de l'inici de les classes i 'acompanyament linglistic posterior per permetre que s’incorporin a la

vida académica a la UB.

Abans d’arribar

Abans de l'inici
de les classes

Durant els tres primers mesos
del semestre

15 de setembre - 15 de novembre

juliol

Usuari basic 1

Assolir i acreditar competéncies ba-

siques (A1)

¢ Acreditacio directa mitjangant un
lectorat de catala de I'Institut Ra-
mon Llull

e Curs virtual amb la plataforma
Parla.cat i amb la tutoritzacio dels
Serveis Linguiistics’

e Curs virtual o presencial amb els
Serveis Linguistics' i treball auto-
nom de I'alumnat en la modalitat
lliure del Parla.cat

e Tutories linguistiques personalit-
zades?
Afavorir la practica de conversa

e Grup de conversa virtual de nivell
inicial?

25 d’agost - 15 de setembre
25 de gener - 15 de febrer

Usuari basic 2

Assolir i acreditar competéncies ba-

siques (A1)

e Curs presencial amb els Serveis
Linguistics’

e Tutories linglistiques personalit-
zades?

Consolidar competéncies basiques

(A2)

e Curs presencial amb els Serveis
Linguistics? i treball autonom de
'alumnat en la modalitat lliure del
Parla.cat

Afavorir la practica de conversa

e Grup de conversa presencial de
nivell inicial?

1. Activitat altament recomanable i gratuita.

2. Activitat opcional i gratuita.
3. Activitat opcional a preu reduit.

15 de febrer - 15 d’abril
Aprenentatge no formal

Afavorir la practica de conversa i la
seguretat linglistica mitjangant
I'acompanyament entre iguals

e Intercanvi linglistic?

e CATclub i altres activitats?

Facilitar 'autoaprenentatge?
Usuari independent

Avancar en la formacié linguistica
(B1-C1)

e Cursos presencials amb els Ser-
veis Linguistics®

Nota. La gratuitat dels cursos esta condicionada a I'establiment d’'un acord amb la Secretaria de Politica Linguistica
del Departament de Cultura de la Generalitat, que n’hauria d’assumir el cost i la gesti6. Oferta de 1.000 places.

3.4.4 Programa europeu OLS (Online Linguistic Support)

Rectorat
+ VRICPL
+ VPI

Afegir-se a la demanda del Govern de la Generalitat i de la Xarxa Vives d’Universitats perque la
plataforma OLS del programa Erasmus+ inclogui formacio i acreditacié en llengua catalana.
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3.5 Oferir recursos a I’alumnat de grups especifics

3.5.1 Personal investigador en formacio

SL + EDUB

SL + EDUB
EDUB

EDUB
EDUB

Analitzar la situacio i les necessitats linglistiques del personal investigador en formacié de fora
de l'area linguistica catalana.

Dissenyar les actuacions adequades per satisfer les necessitats d’aquests col-lectius.

Estudiar la possibilitat de fer arribar una carta d’acollida a I'alumnat de mobilitat de doctorat abans
de la seva arribada a la UB.

Garantir la participacio dels Serveis Linglistics en les sessions de benvinguda.

Mantenir actualitzada la informacié sobre aprenentatge de llengles del web.

3.5.2 Alumnat d’especialitat d’arees de la salut

S’han de tenir en compte les especificitats dels diferents programes i la participacio dels deganats dels
centres implicats:

e MIR (metges interns residents): amb la Facultat de Medicina i Ciéncies de la Salut

¢ |IR (infermers interns residents): amb la Facultat de Medicina i Ciéncies de la Salut

o PIR (psicolegs interns residents): amb la Facultat de Psicologia

o BIR (bidlegs interns residents): amb la Facultat de Biologia

¢ FIR (farmacéutics interns residents): amb la Facultat de Farmacia i Ciéncies de I'Alimentacio

SL
+ deganats

SL + EDUB

SL
+ deganats

Preveure formacio, eines i recursos en llengua catalana per al personal que fa la residéncia en
un hospital o centre universitari de la xarxa assistencial sanitaria, i no ha estat escolaritzat en
llengua catalana.

e Llengua general per adquirir competeéncies basiques.
e Llengua d’'especialitat de I'ambit de la salut, amb terminologia i fraseologia especifiques.

Estudiar la creacidé d’'un projecte de tandem, similar al que s’ofereix en la Borsa d'intercanvi
linglistic, entre estudiants de la mateixa especialitat per facilitar 'acompanyament lingistic i
académic de 'alumnat de mobilitat d’aquest perfil.

Difondre la nova versié web de la Guia de conversa medica catala-angles-castella-frances-
alemany, disponible al llarg de 2022.
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3.5.3 Alumnat d’origen xines

Actors Actuacions

Rectorat Impulsar la creacié d’'un grup de treball amb representants d’internacionalitzacié i politica
linglistica per estudiar les necessitats i les possibles actuacions per integrar 'alumnat xines.

Rectorat Vetllar per establir un circuit que permeti detectar, informar i atendre aquests estudiants.

SL Traduir al xineés el web d’acollida linglistica.

SL Oferir cursos de llengua catalana especifics per a estudiants d’origen xines.

SL Actualitzar i ampliar la Guia de conversa universitaria xines-catala.

SL + IDP Continuar oferint formacié al PDI i al PAS sobre aspectes culturals i interculturals que garanteixen
+ FP una bona entesa amb I'alumnat d’origen xinés.

3.6 Col-laborar i coordinar-se amb organismes institucionals

3.6.1 Comissio Interuniversitaria de Formacio i Acreditacié Lingliistiques de Catalunya

Actors Actuacions

SL + CIFALC Recuperar les activitats culturals interuniversitaries.
+ GC

SL + CIFALC @ Plantejar un model de curs de nivell inicial, A1 i A2, basat en la metodologia de la intercomprensio
de llenglies romaniques.

SL + CIFALC Prioritzar els cursos conduents a les competéncies de comprensié oral i escrita de I'alumnat de
mobilitat.

SL + CIFALC | Treballar, en el marc del grup de treball de transformacio digital, per oferir examens de nivells A1,
B1 i C1, sobretot, en format virtual, de manera complementaria als examens presencials.

SL + CIFALC Revisar i actualitzar els models d’examens dels nivells A1, B1i C1.

3.6.2 Generalitat de Catalunya

Actors | Actuacions

SL Proposar noves actuacions d’'acollida linguistica i cultural, i nous formats de cursos de llengua
catalana, en el marc dels ajuts Interlingua.

GC Garantir el finangament i els recursos necessaris per desenvolupar les accions d’acollida
establertes en aquest Pla.

SL + OMPI Promoure nous programes de mobilitat amb la Direccié General d’Impacte Territorial i Social del
+ GC Coneixement i la Secretaria de Politica Linguistica.

VRICPL Plantejar la recuperacio de les 40 hores de formacié en els cursos de nivell A1i 80 hores del B1,
+GC d’acord amb el Consell Interuniversitari de Catalunya.
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3.6.3 Institut Ramon Llull

Actors Actuacions

IRL Potenciar el vincle i la col-laboracié amb la xarxa de lectors.
+ VRICPL

+SL

IRL + OMPI Fer plans pilot amb determinades universitats de I'exterior i les facultats d’acollida de la UB, a
partir de I'intercanvi de dades de procedéencia de I'alumnat.

IRL + SL Acollir els intercanvis linguistics entre alumnat local i alumnat de fora, en el marc dels centres
d’autoaprenentatge.

3.6.4 Xarxa Vives d’Universitats

Actors | Actuacions

VRICPL Aconseguir una major implicacio de la UB en les activitats d’acollida que organitza la Xarxa Vives
d’Universitats i proposar-ne de noves: una trobada anual d’estudiants internacionals de catala o
una comunitat de professorat internacional que adopta el catala com a llengua de la docencia.

SL + SAE Promoure nous intercanvis en I'espai Vives.

SL + XVU Recuperar i fomentar les activitats del grup de dinamitzacié interuniversitari.

3.6.5 Fundacié Institut Confuci Barcelona

Actors Actuacions
UB + FICB Analitzar 'impacte de la mobilitat entrant d’origen xinés.
SL Organitzar activitats d’aprenentatge formal i no formal de catala per a alumnat d’origen xinés.

4 PERSONAL | GRUPS DE TREBALL

Les actuacions d’aquest Pla d’acollida sén de gran abast, tant pel que fa al nombre i a la diversitat dels
destinataris com per la complexitat de les estructures de coordinacié necessaria amb altres unitats i amb
tots els centres de la UB. Per poder-lo implementar, a part de la dedicacié dels técnics actuals que ja fan
acollida, cal sumar-hi la contractacié d’'un técnic d’acollida de suport. A més, es preveu que també hi
puguin donar suport els cinc técnics de les oficines dels Serveis Linglistics de centre, alliberant-los si
cal d’algunes funcions que tenen assignades actualment. Aixi mateix, cal comptar amb el suport
administratiu necessari per gestionar les matricules de cursos, I'emissio de certificats i la inscripcié a
altres activitats d’aprenentatge.

La graella segiient resumeix les tasques derivades d’aquest Pla d’acollida de llengua i cultura catalana
que recauen sobre els técnics i administratius dels Serveis Linguistics:
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Personal Funcions Calendari

Técnics linguistics Analisi de situacions anual
de dinamitzacié

Redaccio de continguts i disseny de campanyes semestral
(UB PAS laboral i tecnic linguistic)

Sessions d’acollida als centres semestral

Sessions d’acollida per a col-lectius especifics anual

Tallers d’acollida a PAS d’altres unitats via Formacié de PAS semestral
Participacio en el grup de treball técnic UB semestral

Participacid en el grup de treball amb els responsables semestral
de relacions internacionals i dels SL als centres

Participacio en el grup de treball interuniversitari anual
Coordinacié amb 'OMPI i les ORI semestral
Planificacio i gestio del CATclub diari

Gestio de consultes sobre usos lingliistics prévies a l'arribada  diari

Gestio de la Borsa d’intercanvi linguistic diari
Gestio de grups de conversa de catala semestral
Gestio del Cafe de llenglies o altres activitats d’acollida semestral
Redaccio i gestio de les cartes semestrals d’acollida semestral
Redaccio de continguts per a webs, blogs, etc. diari
Redaccio de continguts per a xarxes socials diari
Técnics linguistics Gestid de cursos de nivells inicials semestral

de formacio

(UB PAS laboral i técnic lingtistic
+ FBG) Contractacio i coordinacié de nou professorat de nivell inicial semestral

Creaci6 de nous grups al Campus Virtual i gestié d’incidéncies  semestral

Planificacio de les modalitats d’aprenentatge: presencial, anual
semipresencial i hibrid, segons la taula conjunta EIM-SL

Planificacio del calendari academic dels SL anual
Digitalitzacié d’examens de nivells A1, B1i C1 anual
Participacio en els grups de treball de la CIFALC i d’altres semestral
Participacio en el grup de treball tecnic UB semestral
Técnics linguistics Analisi i deteccio de necessitats d’acollida als centres anual
de centre L .
Coordinacié amb les ORI, les SED i els deganats semestral
(UB PAS laboral i técnic lingtistic)
Difusié dels materials d’acollida linglistica als centres semestral
Participacio en el grup de treball amb els responsables semestral

de relacions internacionals dels centres

Pla d’acollida de llengua i cultura catalana a la Universitat de Barcelona | 28



* Omnig mt'

UNIVERSITATos
BARCELONA

Personal Funcions Calendari

Personal administratiu Atenci6 al public, presencial i virtual diari
(UB PAS funcionari + FBG

Matriculacié dels diferents col-lectius semestral
+ externs via factura)

Creaci6 de cursos a GIGA semestral

Gestié de llistes, actes, notes, etc. semestral

Tramesa de certificats semestral

Tramesa de documentacio de gestié d’acollida a les unitats semestral

especialitzades (OMPI, ORI, SAE, etc.)

Manteniment técnic de webs, blogs, etc. anual
Gesti6 de les factures d’IL3 semestral
Gesti6 de les factures d’activitats d’acollida anual
Manteniment de la base de dades de la Borsa semestral
Professorat de catala Imparticié de cursos semestral
B Administracié d’examens i lliurament de notes semestral
AR el =l =il i Difusié de recursos en linia semestral
B Planificacio dels grups de conversa presencials i en linia semestral
Cap de servei Participacio en la CIFALC anual
RS UE ESELEIOR Coordinacio del grup de treball técnic UB semestral
Coordinacio del grup de treball amb responsables semestral

dels SL als centres i de relacions internacionals dels centres

Coordinacié amb els deganats semestral

Participacid en els grups de treball interuniversitaris anual

5 CALENDARI D’IMPLANTACIO | COMISSIO DE SEGUIMENT

El Pla d’acollida és quinquennal (2022-2026). Les actuacions que s’hi proposen s’han d’aplicar de
manera progressiva i completar-se abans d’acabar aquest periode, moment en qué s’ha de revisar. No
obstant aix0, es ressalten dues actuacions prioritaries que cal atendre amb caracter urgent:

e L’acollida linglistica i cultural de I'alumnat de mobilitat: actuacions en marxa per al curs 2022-
2023.

e L’acreditacio linguistica del professorat que vol concursar a la UB: actuacions implementades en
les convocatories de I'any 2022.
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Immediatament després de I'aprovacio del Pla, el vicerector de Comunicacid, Relacions Institucionals i
Politica Linguistica, o la persona que delegui, ha de dur a terme les dues accions seguents:

e Comunicar I'aprovacié del Pla d’acollida i difondre’l entre la comunitat universitaria.

e Crear i presidir una comissié de seguiment de caracter politic i tecnic que s’ha d’encarregar de
les actuacions seguents:

Actuacions Calendari

Redactar i programar els acords derivats de I'aprovacio del Pla d’acollida. en el termini
e Amb els serveis i unitats especialitzats de dos mesos

o Acords estructurals: creacié d’un grup de treball técnic que faci
seguiment de les actuacions del Pla, presidit pel vicerector de
Comunicacid, Relacions Institucionals, Comunicacié i Politica
Linglistica o la persona que delegui, amb dos representants dels
Serveis Linguistics i un de Mobilitat i Programes Internacionals, el
Servei d’Atencié a I'Estudiant, I'Escola de Doctorat i la Geréncia.
Aquest grup s’ha de reunir immediatament després de la seva creacio
i de manera periddica durant tot el periode d’aplicacié del Pla.

o Acords procedimentals: creacié d’altres grups de treball necessaris
per implementar les actuacions derivades d’aquest Pla i elaboracié de
protocols d’actuacio especifics.

o Acords documentals.

e Entre els vicerectorats

o Acords documentals.

Fer el seguiment del grau de compliment dels acords. anualment

Rendir comptes a les diverses comissions delegades implicades i a la Comissi6 de peridodicament
Politica Linguistica.

6 PRESSUPOST

6.1 Cursos de llengua catalana de nivell A1

Model CIFALC, 30 hores de durada, a raé de 15 alumnes per grup.

Segons el nombre d’estudiants de mobilitat, es consideren tres escenaris pel que fa a la despesa:
e 1.500 estudiants / 100 grups = 258.000 €
e 1.800 estudiants / 120 grups = 309.600 €

e 2.000 estudiants / 133 grups = 343.140 €
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Conceptes:
e Contracte del professorat de llengua catalana (obra i servei determinat)
¢ Quota patronal i despeses UB
e Elaboracié de 'examen de cada nivell
e Administracio i correccid dels examens

Pel que fa al capitol d’'ingressos, es considera una taxa de drets d’examen de 25 € per alumne. Segons
els escenaris anteriors, els ingressos serien:

e 1.500 estudiants x 25 € = 37.500 €
e 1.800 estudiants x 25 € =45.000 €
e 2.000 estudiants x 25 € = 50.000 €

Per a convocatories lliures d’examens, si fos el cas, s’aplicarien les tarifes aprovades per la CIFALC.

6.2 Elaboracio de recursos audiovisuals, infografies, diptics, etc.

Segons les tarifes aprovades per la UB.

7 ANNEXOS

Annex 1. Procés d’acollida linguistica i cultural d’estudiants de mobilitat entrant

Annex 2. Acord de 2 de febrer de 2016 de la Comissié de Politica Linglistica

Annex 3. Normativa de mobilitat internacional d’estudiants: articles relatius a I'acreditacio linguistica

Annex 4. Compromis contra la crisi educativa signat pels rectors de ’Associacié Catalana d’Universitats:
articles relatius a la llengua catalana

Annex 5. Informe de I'acci6 tutorial personalitzada amb una alumna de la Facultat de Dret d’origen xinés
Annex 6. Més informacio sobre el programa OLS

Annex 7. Continguts del taller sobre diferéncies culturals i académiques de I'alumnat d’origen xinés per
a PAS i PDI
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Data de creacio 11-5-2008

Acollida linguiistica de I'alumnat de mobilitat entrant
Data de revisio 21-9-2016 / v. 07

Descripci6 Unitat de referéncia

L'objectiu del programa d’acollida lingiiistica de la Universitat de Barcelona és que els estudiants de mobilitat entrants de fora de I'area lingliistica catalana Serveis Lingistics
estiguin ben informats de la situacié sociolingistica i dels usos lingtiistics del pais i de institucié, d’'una banda, i dels serveis i recursos lingiiistics de qué (Dinamitzacié i Sociolingdistica)
disposen, especialment per aprendre i practicar catala, de I'altra. D’aquesta manera, se’'n permet la incorporacié a la vida académica del centre.

Persona de referéncia
El procés informatiu comenga en el moment de I'acceptaci6 de I'estudiant de mobilitat a la Universitat de Barcelona i es duu a terme tant de manera

virtual (correu electronic, web i xarxes socials) com presencial (participacio en les sessions d’acollida de les facultats i distribucié de material en paper). Serveis Lingistics

(Dinamitzacié i Sociolingiistica)
Aquesta acci6 va adrecada a tot 'alumnat de mobilitat entrant de grau, master i doctorat.

Normativa aplicable i referéncies documentals Documents i materials associats
= Informaci6 sobre legislacié i drets lingUistics (ub.edu/sl/ca/normativa/legislacio-i- = Programa d’acollida (ub.edu/sl/ca/acollida)
drets.html). Conté: = Les llengiies a la UB (ub.edu/llengues)

Reglament d'usos lingiiistics * Web d'estades temporals del centre (ub.edu/web/ub/calestudis/estudiar_UB/
Acords de la Comissio de Politica Lingtistica estades_temporals/estades_temporals)
Pla de llenglies =  Model de carta de benvinguda al centre (T:\PAU\Processos de treball\Mobilitat entrant)
Pla de dinamitzaci6 lingiiistica . o *  Fullinformatiu del curs de catala intensiu per a universitaris (T:\PAU\Processos de
Reglamentaci6 especifica dels centres en matéria de politica linguistica treball\Mobilitat entrant)

Estatut de la Universitat de Barcelona ., . . o .
= Guié sobre el catala a la UB per incloure a la sessid informativa de centre
=  Normativa de mobilitat internacional d’estudiants de la Universitat de Barcelona, (TAPAU\Processos de treballiMobiltat entrant)

aprovada pel Consell de Govern (ub.edu/uri/Documents/normativa.pdf). *  Responsables internacionals de centre .
(ub.edu/web/ub/calestudis/estudiar_UB/estudiants_estrangers/responsables_ub/responsa

= Acord 2016 de la Comissié de Politica Lingiistica sobre recomanacions lingiistiques i bIes_lTlB.htmI),
mobilitat internacional = Coordinadors de centre del programa SICUE

(ub.esfacad/intercanvis/nacional/coordinadorsub.htm).

Processos relacionats
Borsa d’acollida lingtiistica i activitats culturals (pendent d’elaborar).
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ANNEX 1

ACCIONS RESPONSABLES TERMINI
Tot i que el seguiment de la informacié als webs és permanent, dues vegades I'any cal fer-ne una revisié global:
o = Actualitzar la informacié del web d’acollida (ub.edu/sl/acollida).
Informacié6 sobre els usos o
1 P . . . - , . SLDS Maig i novembre
lingliistics, cursos i recursos || =  Revisar la informacio i enllagos del web de 'OMPI i centres.
= Preparar un text per a la Guia de I'estudiant d'estades temporals.
= Preparar un model de carta personalitzada de benvinguda al centre, que inclogui informacié sociolinguistica i de
serveis i recursos (actualitzacié dels percentatges d'usos linguistics a la docéncia de la UB amb forma de
calendari, aixi com del calendari de cursos de catala amb les indicacions per inscriure-s’hi). La carta ha de tenir
Tramesa d’informacio sis versions (catala-castella, catala-italia, catala-anglés, catala-francés, catala-portugués i catala-alemany), aixo
Is futur: ian tra litzar el d tenlall delal i tala. -
2 als utu' s estudiants permetra personalitzar el document en la llengua de I'alumne i en catala SLDS Maig i novembre
quan 3?“ ac'ceptats = Enviar per correu electronic els documents al responsable de 'OMPI, amb la peticio que s’envii a la persona
a la Universitat de Barcelona responsable de mobilitat de cada centre.
= Enviar els PDF dels fulls dels cursos de catala inicials (versio catala-castella i catala-anglés).
=  Enviar una copia als presidents de les CDL de centre i als técnics de PAU.
= Trametre la informacié dels cursos de catala dels dos semestres del curs académic i I'oferta de serveis i
recursos lingliistics a les segiients unitats del centre: oficina de mobilitat, secretaria d’estudiants, oficina de
master CRAI.
o . = Materials informatius:
Difusié d’informaci6 N . X v 5 . SLDS .
] Fulls dels cursos de catala inicials (versié catala-castella i catala-anglés) Juliol i setembre
3 || de cursos i recursos ) S SL PAU )
Borsa d'intercanvi linguistic i activitats culturals . Novembre i febrer
des dels centres . o Becaris DL
Fullets de les guies de conversa universitaries
Intercat
Altres materials puntuals
= Distribuir els materials als diferents punts del centre i fer seguiment de les necessitats.
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Participar en la jornada d’acollida lingiistica organitzada per I'oficina de mobilitat del centre (Erasmus, SICUE i
master), amb una presentacié d'uns quinze o vint minuts, sobre realitat sociolinglistica, usos linglistics i serveis
i recursos. Cal informar de I'oficina de PAU i del becari de dinamitzaci6 lingtiistica. La presentacié es fa en les

i . llenglies de I'acte, perd sempre amb la preséncia del catala. SL PAU
Sessi6 d'acollida o _ , N SLDS
del centre als estudiants Aquesta activitat es coordina amb les oficines de mobilitat de centre. Becaris DL Setembre i febrer
ecaris
d’estades temporals Material per repartir als assistents:
Guies de conversa universitaria (exemplars o desplegables informatius)
Aprendre catala (versi6 catala-anglés i catala-castella, amb capgalera de PAU)
Borsa d'intercanvi i activitats culturals
Participar en la benvinguda institucional Gnica que organitza el Vicerectorat de temes internacionals amb
una presentacio i la preséncia de materials informatius:
Benvinguda UB Guies de conversa universitaria (exemplars o desplegables informatius) SL Octubre
Aprendre catala (versio catala-anglés i catala-castella, amb capcalera de PAU)
Borsa d'intercanvi i activitats culturals
Xarxes socials Fer-ne difusio i seguiment a les xarxes socials. SL Diari
Fer la valoraci6 de I'actuaci6 del curs académic a partir de les dades anotades a la graella de les sessions de
presentacio.
Seguiment i valoracié SLDS Juliol

Presentar propostes noves tots els implicats, tenint en compte les queixes o suggeriments.
Passar la informacié a la memoria anual.
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ACORD DE 2 DE FEBRER DE 2016 DE LA COMISSIO DE POLITICA LINGUISTICA EN RELACIO
AMB LES RECOMANACIONS LINGUISTIQUES | DE MOBILITAT INTERNACIONAL

Atés que els nous criteris de qualitat del programa Erasmus+ inclouen I'explicitacié del nivell de
coneixement d’idioma requerit per cada institucié d’educacié superior als estudiants de mobilitat, i que
ha de quedar recollit en els acords interinstitucionals i en les convocatories de seleccié d’estudiants,
creiem necessari que la Universitat de Barcelona adopti una indicacio institucional clara en aquest sentit,
i d’'aquesta manera compleixi amb els criteris de transparéncia que exigeix la Comissié Europea. Per
extensidé, caldria garantir els mateixos criteris de qualitat en la resta de programes de mobilitat
internacional.

La Universitat de Barcelona combina la proteccio de la llengua propia amb la promocio del plurilinglisme.
El catala és una llengua mitjana, i I'espanyol, llengua de difusié internacional. Totes dues s6n romaniques
i la intercomprensio entre elles funciona perfectament, sobretot pel que fa a la modalitat estandard i
també d’especialitat, que son les que s’'usen en I'ambit académic i universitari en general.

Les dades globals de la llengua de la docéncia a la Universitat de Barcelona del curs 2014-2015
(ub.edu/sl/calsocio/dades/docencia.html) indiquen la distribucié seglient: 66,38 % catala; 26,37 %
castella; 6,41 % anglés; 0,84 % altres llengues.

Tenint en compte el principi de transparéncia lingiistica, la llengua de la docéncia es fa publica perqué
'alumnat pugui estar-ne assabentat abans de matricular-se a la Universitat. Aquest compromis de la
Universitat de Barcelona és vinculant i, per tant, la llengua de la docéncia en qué es programa una classe
s’ha de mantenir durant tot el curs. Es per aixd que els estudiants poden consultar per Internet la llengua
en que s’'imparteixen els grups classe dels graus i masters universitaris en els quals es vulguin matricular
(ub.edu/sl/transparencia). Saber en quina llengua s’'imparteix una assignatura proporciona seguretat tant
als professors com als alumnes pel que fa a la situacio linglistica que es trobaran a l'aula. El fet
d’anunciar préviament la llengua afavoreix I'organitzacié académica i el bon funcionament de la institucio.

Aixi doncs, a partir de les dades de la llengua de la docéencia, d’'una banda, i de I'oficialitat del catala i
I'espanyol tant a la UB com al sistema universitari catala, d’'una altra, es proposa que en els programes
de mobilitat i Erasmus+ es faci constar I'exigéncia de coneixements linglistics. Concretament, es
recomana de manera general que el nivell minim de coneixement d’idioma requerit als estudiants de
mobilitat d’entrada sigui el B1 de catala, espanyol o anglés; aquest nivell és el que les universitats
europees demanen de manera més habitual. El nivell B1 és 'anomenat llindar i correspon a l'usuari
independent, segons el Marc europeu comu de referencia (vegeu I'annex 1).

En una universitat multilinglie com la Universitat de Barcelona, aquest requisit de nivell B1 s’ha d’adaptar
a la situacio real de I'is de les diferents llenglies a la docéncia, prenent en consideracioé tant la llengua
de les activitats docents expositives com la dels materials d’Us obligatori, i també la llengua que s’utilitza
en l'avaluacié. Com a criteri general, s’entén que, per tal de seguir correctament la docéncia d’'una
assignatura impartida en catala, castella o anglés (o en qualsevol altra llengua), cal tenir assolit el nivell
B1 de la llengua corresponent.

Ara bé, en el cas del catala i el castella, per la seva proximitat linguistica i possibilitat d’intercomprensio
entre llenglies romaniques, es pot fer un plantejament flexible en el qual el coneixement de castella de
nivell B1, complementat amb un nivell A1 de catala, permeti el seguiment d’'una assignatura en catala, i
de la mateixa manera en sentit contrari. En els ensenyaments en qué hi ha preséncia de catala i espanyol
en la docéncia, es proposa doncs que el nivell minim de coneixement d’idioma dels estudiants de
mobilitat que venen a la Universitat de Barcelona sigui B1 d’espanyol i A1 de catala —o, alternativament,
B1 de catala i A1 d’espanyol—, segons els percentatges de llengua de la docéncia. La combinacio de
coneixement d’espanyol i catala és altament efectiva, ja que les dues sén llenglies romaniques que es


http://www.ub.edu/sl/ca/socio/dades/docencia.html
http://www.ub.edu/sl/ca/socio/transparencia.html
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reforcen mutuament. Remarquem la importancia de les competéncies parcials de comprensié escrita i
oral, enfront de I'expressio oral i escrita, per tal de seguir estudis universitaris.

S’ha de tenir en compte de manera especial el cas de graus o masters impartits totalment o parcialment
en anglés, i incloure aquesta llengua en els requisits lingUistics per a la mobilitat.

A partir d’'aquests criteris, els diferents centres poden concretar els requisits linglistics que considerin
adients demanar als estudiants de mobilitat, amb el benentés que, si es valora com a necessari, es
poden establir nivells d’exigéncia superiors al B1, nivell que s’ha d’entendre com a referéncia minima
general.

Aquest acord, un cop aprovat pels organs competents, s’inclouria a la Normativa de mobilitat
internacional de la Universitat de Barcelona (aprovada el 2006 pel Consell de Govern), actualment en
fase d’actualitzacié. Ilgualment, quedaria recollit en els models de convenis de mobilitat i en el model
d’acord interinstitucional Erasmus+, i al web de la Universitat de Barcelona —tant al Portal de llenglies
com al web de l'cficina de Mobilitat i Programes Internacionals.

Des del Portal de llengiies (ub.edu/llengues), es pot accedir a les unitats que imparteixen formacio
linguistica i ofereixen acreditacié de nivell d'idioma (Escola d’'ldiomes Moderns, Estudis Hispanics i
Serveis Linguistics). Al web Apren llenglies (ub.edu/aprenllengues) hi ha tota I'oferta formativa en
diferents modalitats d’aprenentatge i la Borsa d’intercanvi linguistic.

La formacié en llengua catalana es pot fer en linia amb els programes ja existents de la Generalitati amb
I'Institut Ramon Llull (llull.cat) a les universitats d’origen de I'alumnat de mobilitat; a més, els Serveis
LingUistics de la Universitat de Barcelona ofereixen aquesta formacio just els quinze primers dies abans
de I'inici de cada semestre académic.



http://www.ub.edu/web/ub/ca/sites/llengues/portada/%20index.html
http://www.ub.edu/aprenllengues/
http://www.llull.cat/catala/home/index.cfm
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NORMATIVA DE MOBILITAT INTERNACIONAL D’ESTUDIANTS
(Aprovada pel Consell de Govern de 14 de juny de 2017)
Articles relatius a I’acreditacio6 lingiiistica de ’alumnat internacional de mobilitat

Titol IV. Estudiants procedents d’universitats o centres d’educacié superior estrangers que fan estades
temporals a la UB

Capitol |. Acceptacié i matricula
Article 32. Estudiants que s’acullen a programes o convenis de mobilitat internacional
32.2 Els estudiants han d’acreditar tenir un nivell suficient de coneixement del catala, del castella
o de la llengua de docéncia de I'ensenyament, segons el que s’estableixi en el programa o el
conveni subscrit.
Article 33. Estudiants que presenten una sol-licitud individual
33.1 Poden fer una estada académica temporal a la UB per cursar-hi part dels estudis al marge

dels programes o convenis de mobilitat internacional subscrits per la UB els estudiants que
compleixin els requisits seguents:

[.]

c) acreditar un coneixement adequat del catala o del castella, o de l'idioma de docéncia de
'ensenyament.

Article 35. Resolucié
35.1 El responsable de mobilitat internacional del centre o I'OMPI, segons el programa de
mobilitat, resol les sol-licituds dels estudiants procedents d’universitats o centres d’educacié

superior estrangers d’acord amb els criteris establerts en els programes o convenis de mobilitat
internacional i, si escau, d’acord amb els criteris segients:

[...]
b) justificacié del nivell de capacitacio linglistica adequat per seguir els cursos a la UB.

Capitol Il. Régim dels estudiants procedents d’'universitats o centres d’educacié superior estrangers
durant 'estada a la UB

Article 38. Drets i deures durant I'estada la UB

38.3 Els estudiants que fan una estada temporal a la UB per cursar-hi part dels estudis poden
accedir als programes d’acollida lingtiistica i cultural de la UB.
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COMPROMIiS CONTRA LA CRISI EDUCATIVA
(Signat pels rectors de I'Associacié Catalana d’Universitats el 30 de juny de 2021)

Articles relatius a la llengua catalana

Tercera prioritat. Aturar la regressi6 que pateix la llengua catalana en la docencia i la recerca
universitaries

e Garantir que s'utilitza efectivament la llengua prevista al pla o guia docent de cada assignatura.

e Garantir el catala com a llengua vehicular a les universitats que formen part de 'ACUP. Ens
fixem la xifra d’'un minim del 80 % en catala de la docéncia de cada grau, postgrau i master com
a fita a assolir.

e Garantir que, en el marc de 'ACUP, tots els estudis de grau (a excepcié dels graus
interuniversitaris establerts amb universitats fora del marc de I'ACUP o que, per la seva
naturalesa, siguin cursats integrament en una llengua estrangera) es puguin cursar integrament
en catala independentment.

e Garantir un equilibri raonable entre el catala i altres idiomes en 'ambit dels estudis de postgrau,
master i doctorat.

e En el cas dels estudis de postgrau, master i doctorat que s’ofereixen en castella o anglés, fixar
els mecanismes perqué les persones que cursin aquests estudis tinguin també coneixements
tant de catala com sobre el catala.
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IN FORM E de I'accié tutorial personalitzada

: s 26-1-2020
amb una alumna de la Facultat de Dret d’origen xinés

TUTORIES AMB ALUMNES XINESOS

Universitat de Barcelona. Facultat de Dret PARTS IMPLICADES

L’acompanyament ha tingut lloc en dues fases: la correccié del text escrit de la

presentaci6 oral i 'assessorament de la posada en escena. Gestio: Conxa Planas

En la primera etapa s’ha acompanyat I'estudiant de manera virtual per Estudiant: Yuting Tie

millorar els continguts i els aspectes gramaticals, sintactics i léxics. Facilitadora: Anna Lanau

En la segona etapa hi ha hagut una trobada presencial i s’han treballat tant el
llenguatge verbal (continguts, pronunciacié i entonacid), com el llenguatge no
verbal. Aixi mateix, s’ha fet una aproximacié d’algunes técniques per parlar en
public de manera efectiva.

PROCES

FASE 1. Dijous 9-1-20 (13:00-15:00). Reunio6 presencial amb Conxa Planas i Yueting Tie per entendre les
necessitats de I'alumna i establir un pla d’accié conjunt. Comentaris:

Recepcio dels documents, analisi i propostes d’accid. Intercanvi de contactes i establiment de calendari.
FASE 2. Dissabte 11-1-20 (13:30-14:40). Primera correccid del text escrit via Google Drive. Comentaris:

Correcci6 del document de text amb control de canvis. Sorgeixen dubtes de continguts, per tant, es torna a enviar el
document a 'alumna i s’acorda una nova data per a la propera recepcio.

FASE 3. Diumenge 12-1-20 (16:15-16:45). Segona correccio6 del text via Google Drive. Comentaris:

Correcci6 del document de text amb control de canvis. S’acorda una data per a la propera recepcio.

FASE 4. Dilluns 13-1-20 (11:15-11:40). Correccio de la pronunciacio i I'entonacié de la produccié del text oral
mitjancant gravacions a través de la xarxa social xinesa WeChat. Comentaris:

Aquesta fase es fa a través del mobil personal de les dues parts implicades. Es confirma la data de la trobada
presencial per a 'endema.

FASE 5. Dimarts 14-1-20 (10-11:15). Trobada presencial a I'aulari dels Serveis Linguistics. S’ofereix assessorament
sobre la posada en escena i es tracten aspectes diversos, com ara la simplificacio del text, I'estructura del contingut,
la projecci6 de la veu, el moviment del cos i les mans, el contacte visual, petits trucs com ara visualitzacions, etc.
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PROGRAMA EUROPEU OLS (ONLINE LINGUISTIC SUPPORT): futura acreditacié i formacio en
llengua catalana per als estudiants de mobilitat Erasmus +

La Generalitat Valenciana, la Generalitat de Catalunya, el Govern de les llles Balears i, també, la Xarxa
Vives d’'Universitats han demanat al Ministeri d’Universitats i al Servei Espanyol per a la
Internacionalitzacié de I'Educacio la seva implicacié per incloure el catala, i les altres llenglies cooficials
de I'Estat, en la plataforma OLS (erasmusplusols.eu/en) per al periode 2021-2027 del programa de
mobilitat Erasmus+.

- OLS Home About OLS Support English (English)

3 Steps for Online Linguistic Support

1. Test Your Leve 2. Learn 3. Assess Your Improvement

Test your current level in the language you will use
while you are abroad. Your results will not prevent

you from taking part in an Erasmus+ or European
Solidarity Corps mobility, but will give you access
to an OLS language course!

Tot i que les universitats que formen part de la Xarxa Vives formen una de les regions linglistiques amb
major recepcio d’estudiants de mobilitat de la Unié Europea, la plataforma OLS actualment no inclou el
catala en la seva oferta de llengles. Es dona la circumstancia que, entre 2010 i 2014, la llengua catalana
havia format part amb anterioritat del programa Erasmus+, quan la Xarxa Vives va coordinar el programa
de Cursos Intensius de Llengua Erasmus (EILC) adregat a estudiants que feien una estada de mobilitat
en alguna de les universitats de l'area de parla catalana (ub.edu/noticies/cgi/event.pl?id=49878&
noticiaub=NSL).

L’objectiu principal de la plataforma és determinar, mitjangant un test en linia, el nivell que té I'estudiant
candidat de la llengua (o llengles) requerides per la universitat de destinacié. La plataforma OLS també
té, com a objectiu basic, oferir formacié, com a minim de nivell A1, de les llengles propies de la universitat
on I'estudiant vol dur a terme la mobilitat. Aquesta formacié s’ha de fer a la universitat d’origen i es vol
que sigui un complement d’altres llenglies que coneguin els estudiants o de llengies franques
académiques com ara l'anglés.

Les universitats que participen en el programa Erasmus+ han d’establir el nivell de llengua (o llengties,
maxim dues) que demanen als estudiants de mobilitat i també han de decidir si consideren la seva
acreditacio com un requisit o com un merit.

ANNEX 6


https://erasmusplusols.eu/en/
http://www.ub.edu/noticies/cgi/event.pl?id=49878&%20noticiaub=NSL
http://www.ub.edu/noticies/cgi/event.pl?id=49878&%20noticiaub=NSL
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Recommended language skills

The sending institution, following agreement with the receiving institution, is responsible for providing support to its nominated
candidates so that they can have the recommended language skills at the start of the study or teaching period:

Institution Optional: Subject Language of Language of Recommended language of instruction level
area instruction 1 instruction 2
Student Mobility for Staff Mobility for
Studies Teaching
E BARCELOO1 Spanish Catalan 1:B1 1:
2:B1 2:
I ROMAO1 Italian English 1: B1 1: -

2:B1 2:

Language of instruction 3 of University of Barcelona (if existing):

Recommended language of University of Barcelona level 3 (if existing):

Language of instruction 3 of partner institution (if existing):

Recommended language of instruction level 3 (if existing):

Tots els estudiants que han obtingut una mobilitat Erasmus tenen dret a participar en la plataforma OLS.
La participacioé en aquesta plataforma implica fer un test per avaluar si I'estudiant candidat a la mobilitat
té el nivell de llengua requerit per la universitat de destinaci6. En el cas de no tenir un nivell de llengua
suficient, és la universitat receptora qui finalment decideix si accepta, o no, la sol-licitud de mobilitat. El
fet de participar en 'OLS també garanteix que I'estudiant pot fer cursos en linia de la llengua de la
universitat de destinacié durant la seva estada, amb I'objectiu de millorar-ne els coneixements.

Actualment, la plataforma OLS ofereix suport linglistic en vint-i-quatre idiomes als participants del
programa Erasmus+. L’oferta de recursos i serveis, pero, és diferent segons cada llengua. El test de
nivell esta garantit per a totes les llenglies. Per a lirlandés i el maltés, de fet, només s’ofereix als
estudiants la possibilitat de fer el test de nivell abans de comengar el programa de mobilitat. Hi ha un
grup de llengues (bulgar, danés, estonia, grec, croat, letd, litua, hongarés, polonés, romaneés, eslovac,
eslove, finés i suec) en qué, a més del test, els estudiants tenen garantida I'oferta d’un curs de nivell A1.
En el cas del txec, I'oferta arriba fins a '’A2 i, en el portugues, fins al B2. Finalment, les universitats que
demanen coneixements d’alemany, anglés, espanyol, franceés, italia i neerlandés tenen garantida 'oferta
de cursos de llengua per als seus estudiants d’intercanvi fins al nivell C1 (erasmusplusols.eu/wp-
content/uploads/2018/10/Erasmus-OLS-Available-Languages-EN.pdf).

AVAILABLE LEARNING LANGUAGES

Tl e
X

Bulgarian (BG) x
Czech (CS) x X x
Danish (DA) x X
German (DE) x X x x X x x X X X
Estonian (ET) X X
Greek (EL) x x
English (EN) X X X X X X X X X X
Spanish (ES) X X X x X = % % X X
French (FR) x X x x 5 x X x X x
Irish* (GA) X
Croatian (HR) X X
Italian (IT) X X X X X % x x x x
Latvian (LV) X X
Lithuanian (LT) x x
Hungarian (HU) x X
Maltese* (MT) x
Dutch (NL) x x x x X x X % x x
Polish (PL) x X
Portuguese (PT) X X % X X X
Romanian (RO) x X
Slovak (SK) x X
Slovenian(SLy x x
Finnish (F1) x x
Swedish (SV) x X


https://erasmusplusols.eu/wp-content/uploads/2018/10/Erasmus-OLS-Available-Languages-EN.pdf
https://erasmusplusols.eu/wp-content/uploads/2018/10/Erasmus-OLS-Available-Languages-EN.pdf
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El fet que el catala pogués formar part de la plataforma OLS representaria una estandarditzacio del
procés d’acreditacié linglistica, aixi com un augment significatiu de I'oferta de formacié en llengua
catalana, sobretot en linia i abans de I'arribada dels futurs estudiants de mobilitat. A més, permetria situar
la realitat lingUistica de les universitats catalanes en un context de normalitat o, com a minim, aconseguir
que no sigui considerada per alguns estudiants Erasmus com una situacié excepcional. Caldria esperar,
doncs, que amb la incorporacié del catala en aquesta plataforma es produis un canvi en el marc mental,
en les expectatives i les actituds linglistiques d’'una part d’aquests estudiants.

L’estratégia d’incloure el catala entre els recursos formatius i acreditatius de la plataforma OLS per al
periode del programa de mobilitat Erasmus+ 2021-2027 és un objectiu del tot imprescindible per garantir
el bon funcionament del procés d’acollida linglistica dels estudiants de mobilitat d’aquest programa. El
fet que, per formar part d’aquesta plataforma, no calgui accedir inicialment a tots els serveis o a tots els
nivells de llengua que s’hi ofereixen fa pensar que incloure-hi, progressivament, la llengua catalana és
un objectiu perfectament assolible, ja que el procés d’incorporacioé es podria fer en diferents fases.
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CONTINGUTS DEL TALLER SOBRE DIFERENCIES CULTURALS | ACADEMIQUES DE L’ALUMNAT
D’ORIGEN XINES PER A PAS | PDI
1. Aspectes lingiiistics

El context xinés

Mapa linguistic de la Xina

Caracteristiques de la llengua xinesa

Relacié amb les llenglies romaniques

L’aprenentatge de catala a la Xina

L’aprenentatge de castella a la Xina

2. Aspectes académics
Deu preguntes d’escalfament
El sistema educatiu xinés
Els estudis superiors
Estructura de la societat xinesa
Estudiar a I'estranger
El jovent
El rol del professorat
El rol de I'alumnat
L’expressio del respecte
Dinamiques a l'aula
Expressions relacionades amb I'estudi
La vida al campus

Relacié amb I’Administracio
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8 TAULA D’ABREVIACIONS

Responsabilitat institucional en les actuacions

(@)

DL Comissions de dinamitzacid linguistica de tots els centres

(@)

PL Comissié de Politica Linguistica
CIFALC Comissioé Interuniversitaria de Formacio i Acreditacio Linglistiques de Catalunya
EDUB Escola de Doctorat

FICB Fundacid Institut Confuci de Barcelona

-

P Formacié de PAS
GA Gestié Acadéemica

(€]

(@)

Generalitat de Catalunya

GTR Gabinet Técnic del Rectorat

Institut de Desenvolupament Professional
IRL Institut Ramon Llull

Mobilitat i Programes Internacionals

Oficines de relacions internacionals dels centres

L
>

Personal Académic
Servei d’Atencioé a I'Estudiant

Secretaries d’estudiants i docéncia dels centres

-

Serveis Linguistics
Vicedeganats responsables de la internacionalitzacié

VPDI Vicerectorat de Personal Docent i Investigador

<

=]

Vicerectorat de Politica d’Internacionalitzacié

VRICPL Vicerectorat de Relacions Institucionals, Comunicacié i Politica Linguistica

XVU Xarxa Vives d’Universitats

Pla d’acollida de llengua i cultura catalana a la Universitat de Barcelona | 44
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