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ANNEX I
Criteris de valoracio dels mérits en relacio al lloc de treball:

Relacié de cursos de formacio especifica per al lloc de treball

NOM DEL CURS HORES
Infraestructures | Instal-Lacions Audiovisuals 20
Recordatori D'Actuacions De Primers Auxilis 3
Taller D'Analisi | Gestié De Conflictes 15
Taller D'Assertivitat 10
Atencié Telefonica En Angles 25
Atencid Al Public En Anglés Pel Personal Dels Punts D'Informacid 16
Redaccié Estandaritzada D'Avisos 4
Universitat De Barcelona, Digueu 4
Comunicacio No Verbal | El Pnl En El Treball 15
Suport A L'Organitzacié D'Actes | Congressos 12
Primers Auxilis Psicologics 4
Universitat De Barcelona, Digui'M

L'Us De La Dialéctica Positiva | La Veu 9
Atencid A L'Usuari 18

Plans D'Autoproteccid

Plans D'Autoproteccid

Plans D'Autoproteccio 2
Gestio | Tractament De Queixes 15
Curs Equips De Segona Intervencid (Esi) Incendis 7
Suport A L'Organitzacié D'Actes | Congressos 12
Curs Reciclatge Suport Vital Basic Amb Dea 2
Curs Teoric | Practic D'Extincié De Foc Real

Gestio | Reserva D'Espais 4
Gestio | Reserva D'Espais 4
Atencié A L'Usuari 18
Atencid A L'Usuari 18
Prevencié D'Incendis 3

Prevencié D'Incendis

Prevenci6 D'Incendis

Fonts Per A L'Atencié Al Public Via Web 14
Jornades D'Informacié De La Ub A Través Del Web 4

Perfeccionament Del Pas Dels Punt D'Informacid 24
Assisténcia sanitaria immediata amb DEA 12
Reciclatge en Suport vital basic amb DEA del CCR

Reciclatge en Suport vital basic amb DEA del CCR 2

L'assertivitat a disposicid de la qualitat (virtual) 19
Atencid a l'usuari: prevencio i resolucié positiva dels conflictes

Comunicacié Intercultural (Virtual) 2

La imatge corporativa en |'atencio a la ciutadania 10
Fem autodefensa a la feina: autoproteccié en |I'ambit laboral 16
Consum responsable (virtual) 5

Mitjans Audiovisuals 7,5
Técniques Audiovisuals 20
Técniques Audiovisuals | 25
Us D'Equipaments Audiovisuals De Centre 20
Atencid Al Public 18
Gestio De Conflictes En L'Atencid Al Public 10
Gestio De Conflictes En L'Atencid Al Public 10
Gestio De Conflictes En L'Atencid Al Public 10
Protocol Universitari 10
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Atencid A L'Usuari | Gestié De Conflictes 20
Informacié | Comunicacié A La Ub 15
Formacid Per A Subalterns, Ordenances | Auxiliars De Serveis 20
Atencid Al Public En Anglés 30
Aprenentatge Simultani De Llenglies Romaniques.Francés, |talia | Portugués 40
FORMACIO GENERICA EN EMERGENCIES 2
ACTUALITZACIO EN FORMACIO ESPECIFICA EN EMERGENCIES 1
ANALISI DEL CONFLICTE INTERPERSONAL 10
ASPECTES LOGISTICS EN L'ORGANITZACIO D'ACTES PUNTUALS 6
ATENCIO AL PUBLIC 20
CENTRAL D'ALARMES. 2
CENTRAL DE GASOS 2
FORMACIO ESPECIFICA EN EMERGENCIES 2
FORMACIO INICIAL EN PREVENCIO DE RISCOS LABORALS 2
FORMACIO PER ALS RESPONSABLES DE L'ACOLLIDA D'ESTUDIANTS EN PREVENCIO DE RISCOS | SEGURETAT 2
INTRODUCCIO ALS PRIMERS AUXILIS 2
MANEIG D'EXTINTORS | EXTINCIO DE FOCS 3,5
MANTENIMENT | RESCAT EN ASCENSORS 2
PINDOLA FORMATIVA D'ATENCIO A USUARIS: COM DONAR RESPOSTA A LES QUEIXES | OBJECCIONS EN L’ATENCIO A L’USUARI/A 3,5
PREVENCIO EN LA MANIPULACIO MANUAL DE CARREGUES ON-LINE 2
RECICLATGE PLA D'AUTOPROTECCIO 2
Atencio Sanitaria Immediata Nivell | 40
AUTOAPRENENTATGE VIRTUAL DE PREVENCIO DE RISCOS LABORALS DEL LLOC DE TREBALL DEL PERSONAL SUBALTERN 10
AUTOAPRENENTATGE VIRTUAL DE PRIMERS AUXILIS 20
Pla D'Autoproteccio 0,75
Pla D'Emergencies 2
Primers Auxilis 3
Suport vital basic i s del DEA 6

La formacié especifica ha estat acordada pel tribunal a la vista de la relacié dels cursos de formacié
corresponents a les persones candidates d’aquest lloc, sense identificacio.
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