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PROCÉS SELECTIU, PER ACCEDIR A L’ESCALA D’AUXILIARS DE 
BIBLIOTECA (SUBGRUP C1) DE LA UNIVERSITAT DE BARCELONA 
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1. Que és el GEPA? 

a) Dipòsit cooperatiu per a emmagatzemar i conservar documents de baix ús, 
garantir-ne la preservació futura i l'accessibilitat. 

b) Dipòsit de la Universitat de Barcelona per a emmagatzemar i conservar documents de 
baix ús, garantir-ne la preservació futura i l'accessibilitat. 

c) Dipòsit cooperatiu per a emmagatzemar documents de baix ús, garantir-ne la 
preservació futura i sense opció a préstec. 

d) Dipòsit de la Universitat de Barcelona per a conservar documents de baix ús, garantir-
ne la preservació futura i l'accessibilitat. 

2. Segons els Estatuts de la UB, quin és l'òrgan competent per revocar el síndic o la 
síndica de greuges? 

a) El Consell Social. 

b) El Consell Social previ informe del Claustre. 

c) El rector o la rectora previ informe del Consell de Govern. 

d) El Claustre. 

3. Quin dels serveis descrits a continuació no està inclòs dins el model del CRAI de la 
Universitat de Barcelona? 

a) Sales de treball individual i/o per grups. 

b) Servei de suport a la docència. 

c) Servei d’orientació i atenció a l’estudiant. 
d) Servei d’atenció a l’usuari. 

4. L’òrgan col·legiat de govern d’una facultat és 

a) El degà. 

b) La Junta de Facultat. 
c) La Comissió de la Facultat. 

d) La Junta de Govern de la Facultat. 

5. En quina d’aquestes xarxes socials el CRAI no hi participa: 

a) Facebook. 

b) TikTok. 
c)  Isuu. 

d) YouTube. 
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6. El certificat digital idCAT és un certificat personal d’identificació i signatura pensat 
per a tota la ciutadania que hagi de fer tràmits i operar amb l’Administració pública. 
És un certificat digital reconegut i vàlid, que garanteix la identitat de les persones a 
Internet. En quin format es lliura? 

a) Gravat en una targeta en format físic. 

b) En format de programari, de manera que es pot instal·lar en diferents suports. 
c) En format programari de manera que el pots instal·lar només a l’ordinador de treball. 

d) Pots triar si el vols en format físic o programari per diferents suports. 

7. Quin òrgan col·legiat, segons l’Estatut de la Universitat de Barcelona, aprova la 
relació de llocs de treball del personal d’administració i serveis? 

a) El Consell Social. 
b) El Consell de Govern. 

c) El Claustre Universitari. 

d) El rector o rectora. 

8. El carnet de la Universitat de Barcelona, a més d’identificar-te com a membre de la 
comunitat universitària, incorpora múltiples funcions i et facilita l’accés a diversos 
serveis i avantatges, segons el col·lectiu al qual es pertany. Quines funcionalitats del 
CRAI pots optar tenint el carnet SocUB? 

a) Accés al Cercabib, a la web del CRAI i al Campus Virtual. 

b) Accés als Cercabib, a la web del CRAI, al Campus Virtual i a la Bibliografia 
recomanada. 

c) Accés al Cercabib, a la web del CRAI, al Campus Virtual, a la Bibliografia recomanada 
i a les xarxes socials. 

d) Les tres respostes anteriors són correctes. 

9. Com es diu l'organització que agrupa les biblioteques de recerca, universitàries i 
nacionals europees, i de la qual el CRAI de la UB en forma part? 

a) LIBER (Ligue des Bibliothèques Européennes de Recherche – Association of 
European Research Libraries). 

b) LIBRE (Ligue des Bibliothèques de Recherche Européennes – Association of 
European Research Libraries). 

c) ERL Europe’s research libraries.  

d) ERLC Europe’s research library community. 

 

 

 

https://www.idcat.cat/
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10. El Taller de Restauració del CRAI té com a missió 

a) Preservar, conservar i restaurar els documents del CRAI al mateix temps que 
assessorar sobre l’esporgada del material patrimonial. 

b) Preservar, conservar, restaurar i digitalitzar només els documents patrimonials del 
CRAI. 

c) Preservar, conservar i restaurar els documents patrimonials del CRAI i també fer 
formació al personal del CRAI sobre millora del fons patrimonial. 

d) Preservar, conservar i restaurar només els documents patrimonials del CRAI, fer 
formació al personal del CRAI i marcar criteris d’esporgada de fons antic. 

11. Quin és l’òrgan col·legiat de govern de la Universitat de Barcelona? 

a) El rector o rectora. 

b) El Claustre Universitari. 

c) El Consell Social. 

d) El Consell de Govern. 

12. El Pla estratègic 2019-2022 “Iter2022” del CRAI va finalitzar l'any passat. Amb quin 
grau de compliment va tancar? 

a) 100% 

b) 90% 
c) 85% 

d) 95% 

13. Quin dels serveis descrits a continuació no és un servei del CRAI de la Universitat de 
Barcelona? 

a) Assessorament sobre detecció de similituds en treballs acadèmics. 

b) Assessorament en drets d’autor, propietat intel·lectual i accés obert. 

c) Assessorament en la publicació científica. 

d) Assessorament en la publicació de la normativa industrial. 

14. Segons el Reglament del serveis de préstec del CRAI de la UB, quina sanció correspon 
a un treballador de la biblioteca jubilat que retorna amb 8 dies de retard una pel·lícula 
i dos llibres de préstec normal? 

a) 24 dies. 
b) 28 dies. 

c) 36 dies. 

d) 32 dies. 

 



 
5 

15. A Espanya, a l'última dècada del segle XX i primers anys del segle XXI, s’hi creen 
diferents consorcis de biblioteques universitàries. Quin va ser el primer? 

a) CBUC a Catalunya. 
b) Madroño a Madrid. 

c) CBUG a Galicia. 

d) CBUA a Andalusia. 

16. D’acord amb la legislació vigent, poden oferir títols de grau: 

a) Només les universitats públiques. 

b) Tant les universitats públiques com les privades. 
c) Les universitats públiques qualsevol grau i les universitats privades només els graus 

que tenen atribucions professionals. 

d) Les universitats públiques qualsevol grau i les universitats privades tots excepte la 
branca de ciències de la salut. 

17. El CCUC (Catàleg Col·lectiu de les Universitats Catalanes) facilita l'accés dels usuaris 
als fons bibliogràfics de totes les biblioteques universitàries catalanes. Quins altres 
beneficis aporta? 

a) Redueix els costos de la catalogació mitjançant la còpia de registres. 

b) Unifica les pautes de catalogació segons els nous estàndards en RDA i redueix els 
costos de catalogació. 

c) Gestiona i dona visibilitat a les col·leccions especials. 

d) Les tres respostes anteriors són correctes. 

18. Segons el títol II de la llei 19/2014 de transparència, accés a la informació pública i bon 
govern, quin és l’instrument bàsic i general de gestió de documents públics per a 
donar compliment i efectivitat a les obligacions de transparència? 

a) El Portal de transparència. 
b) La Seu Electrònica. 

c) El web de l’Administració Electrònica. 

d) Amb qualsevol de les tres opcions es dona compliment i efectivitat a les obligacions de 
transparència establertes per la llei. 

19. Quin és un sistema d’adquisició de paquets de revistes electròniques i bases de          
dades? 

a) Pick & Choose. 

b) Evidence Based Selection. 

c) Big deal. 
d) Current Number. 
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20. Les tarifes del Préstec Interbibliotecari del CRAI de la UB són aprovades anualment 

a) Pel Consell Social de la Universitat. 
b) Per la Comissió de Biblioteca delegada de la Junta de Govern. 

c) Pel Consell de Govern de la Universitat de Barcelona. 

d) Per la Direcció del CRAI. 

21. Segons la política de gestió de la col·lecció del CRAI, és un mètode qualitatiu per a 
l’avaluació de la col·lecció 

a) El recompte d’ús en sala. 

b) La redundància.  
c) El nombre de préstecs.  

d) Les estadístiques de circulació. 

22. El Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d´abril de 2016, 
relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades 
personals i a la lliure circulació d´aquestes dades 

a) Protegeix exclusivament la llibertat d´expressió i d´associació en un entorn advers. 

b) Protegeix exclusivament a les persones amb discapacitat intel·lectual. 

c) Protegeix els drets i llibertats fonamentals de les persones físiques i, en 
particular, el seu dret a la protecció de les dades personals. 

d) Protegeix a les persones jurídiques fonamentals i, en particular, el seu dret a la 
protecció de les dades personals. 

23. Segons la Classificació decimal universal, la classificació correcta d’un llibre infantil 
de física escrit en anglès és 

a) (02.053.2)=111:53 
b) 54=112.2(038) 

c) 53(038)=112.2 

d) 54=113.1(02.053.2) 

24. Aquesta frase “Impulsar la construcció d’un nou model de biblioteca universitària, 
concebuda com a part activa i essencial d’un sistema de recursos per a l’aprenentatge 
i la investigació” va ser definida per primera vegada a 

a) Pla estratègic de Rebiun 2003-2006. 
b) Pla estratègic de Rebiun 2006-2008. 

c) LOU (Llei Orgànica d’Universitats). 

d) LOSU (Llei Orgànica del Sistema Universitari). 
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25. Segons el reglament de préstec de la UB i la normativa que regula el Préstec 
consorciat (PUC), quin és el nombre màxim de documents que un estudiant de la UB 
pot demanar a la biblioteca d’una altra universitat catalana? 

a) 8 

b) 10 
c) 12 

d) 15 

26. En quina biblioteca del CRAI s’utilitza el sistema de classificació AMS? 

a) CRAI Biblioteca del Campus Bellvitge. 

b) CRAI Biblioteca del Campus Mundet. 

c) CRAI Biblioteca de Matemàtiques i Informàtica. 
d) CRAI Biblioteca del Campus Clínic. 

27. Els delegats de prevenció de la Universitat de Barcelona 

a) Són designats pel rector. 

b) Són 4 membres de personal docent i investigador i 4 membres de personal 
d’administració i serveis. 

c) Són designats per l’Oficina de Seguretat, Salut i Medi Ambient (OSSMA). 

d) Són elegits entre i pels treballadors i treballadores de la Universitat de 
Barcelona. 

28. El sistema integrat de gestió de biblioteques de la UB (ALMA) permet visualitzar les 
reserves de les sales de treball des del taulell de préstec fent una cerca per 

a) Existencias físicas> Biblioteca> Sales de treball. 

b) Fondos> Nombre> Sales de treball. 

c) Títulos físicos > Título > Sales de treball. 
d) Colección> palabras clave> Sales de treball. 

29. Segons el Reglament de la Comissió de Biblioteques, delegada del Consell de Govern, 
quin és el nombre de membres representants del personal docent i investigador? 

a) 6 

b) 8 
c) 10 

d) 12 
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30. El sistema integrat de gestió de biblioteques de la UB permet buscar llibres en línia 
amb les opcions de cerca 

a) Ficheros digitales  > Palabras clave. 

b) Títulos digitales   > Título. 

c) Títulos electrónicos  >  Palabras clave. 
d) Les tres respostes anteriors són correctes. 

31. En compliment del deure de protecció 

a) El treballador pot rebre, a petició pròpia, una formació teòrica i pràctica en matèria 
preventiva. 

b) L’empresari ha de garantir que cada treballador rebi una formació teòrica i 
pràctica en matèria preventiva. 

c) El treballador pot rebre, a petició pròpia, una formació teòrica i pràctica en matèria 
preventiva, sempre i quan la realitzi fora de la jornada laboral. 

d) L’empresari no té cap obligació de formació en matèria preventiva. 

32. En funció de la tipologia d’usuaris i de la modalitat de préstec establerts al 
Reglament del serveis de préstec del CRAI de la UB, no tenen dret a préstec 

a) Catedràtics emèrits de la Universitat de Barcelona. 

b) Alumnat de la Universitat de l’Experiència. 

c) Personal sanitari de tots els hospitals públics de Catalunya. 
d) Membres del claustre de Doctors de la Universitat de Barcelona. 

33. Quina d’aquestes eines no utilitza el CRAI per difondre el seu fons, els serveis que 
ofereix i els projectes que duu a terme: 

a) Blocs i xarxes socials. 

b) Recursos lingüístics. 
c) Productes de marxandatge. 

d) Exposicions virtuals. 

34. Segons la classificació de la Library of Congress, en quina classe i subclasse estaria 
classificat el llibre Giner, Salvador. Sociología. 2a ed. en Atalaya, actualizada, 
ampliada y revisada por el autor, Península, 2010? 

a) GI 

b) SC 

c) HM 
d) JF 
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35. De quants eixos consta el Pla d’Igualtat de la Universitat de Barcelona? 

a) 5 

b) 6 

c) 7 
d) 8 

36. El sistema integrat de gestió de biblioteques de la UB mostra les diverses opcions 
de trànsit dels exemplars des de 

a) Menú permanent Alma adquisicions. 

b) Menú permanent Recursos. 

c) Menú permanent Servicios al usuario. 
d) Les tres respostes anteriors són correctes. 

37. La col·lecció digital del CRAI “Salut de la dona i dels infants” es pot consultar des de 

a) Dipòsit digital de la Universitat de Barcelona. 

b) eBiblioCat. 

c) Biblioteca Patrimonial Digital de la Universitat de Barcelona (BiPaDi). 
d) Memòria Digital de Catalunya (MDC). 

38. Segons el Model de gestió per processos del CRAI, en quin nivell classificaries 
l’element “Carta de serveis”? 

a) Nivell estratègic. 

b) Nivell organitzatiu. 

c) Nivell operatiu. 
d) Nivell de resultats. 

39. De quins mecanismes de comunicació disposa l’usuari per enviar-nos els seus 
suggeriments segons la Carta de Serveis del CRAI? 

a) Les bústies que es poden trobar a tots els CRAI Biblioteca.  

b) Les Comissions d’usuaris de cada facultat. 

c) El Servei d’Atenció als Usuaris (S@U). 

d) Les tres respostes anteriors són correctes. 
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40. El repositori consorciat que recull dades de recerca multidisciplinar de les 
universitats catalanes, centres de recerca de Catalunya i d'altres entitats es diu 

a) BiPaDi 

b) CORA.RDR  
c) RACO 

d) RCUB 

 
 
 
PREGUNTES DE RESERVA: 

41. El préstec interbibliotecari del CRAI de la Universitat de Barcelona és un servei 
gratuït? 

a) No, és un servei subjecte a tarifes per a tot tipus d’usuaris. 

b) Sí, a vegades, per a determinats col·lectius de la Universitat de Barcelona. 
c) Sí, sempre per als usuaris de les biblioteques del Consorci de Biblioteques 

Universitàries de Catalunya. 

d) Sí, sempre, per a determinats col·lectius de la Universitat de Barcelona. 

42. Segons la política de gestió de la col·lecció del CRAI, l’obra Farmacopea oficial 
española. 7a ed., Est. Tip. de los hijos de Tello, 1915, forma part de 

a) El fons antic. 

b) Els fons especials. 

c) El fons de reserva. 
d) La col·lecció local. 

43. A quin any s'inicia la implementació de la gestió per processos al CRAI de la UB? 

a) 2012 

b) 2011 
c) 2009 

d) 2017 

44. El servei de certificació digital que s’ha gestionat des del CRAI en algunes èpoques  
va dirigit a 

a) PDI,PAS, Estudiants, Alumni , Externs. 

b) Només PDI, PAS, Estudiants. 

c) Només PDI, PAS. 
d) Només PDI, PAS, Estudiants, Alumni. 
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45. Una lesió corporal que el treballador pateixi en ocasió o a conseqüència de la feina 
que executi per compte d’altri, es considera 

a) Un accident de treball. 
b) Un incident. 

c) Una avaluació de riscos. 

d) Les tres respostes anteriors són correctes. 


