
 
 
 
 
Supòsit pràctic núm. 4 
 
Amb data 10 de setembre de 2022, ha entrat, mitjançant el formulari de petició d’informació 
pública del Portal de Transparència, una petició de Joan M., que sol·licita informació relativa a 
l’accés al màster oficial en Biologia Marina.  
 
El curs anterior, Joan M. havia demanat accés al màster esmentat, però la comissió coordinadora 
del màster l’hi va denegar, sense motivar la decisió. El curs actual, s’ha assabentat que un 
company seu de promoció del grau en Biologia ha accedit al màster amb una nota mitjana de 
l’expedient acadèmic inferior a la seva.  
 
Tot i que aquest curs ja no vol cursar el màster, Joan M. demana la informació següent: 

• Els requisits i criteris d’accés al màster tant en l’edició actual com en les anteriors, des de la 
seva implantació. 

• La llista de tots els candidats admesos, les valoracions i les notes de l’expedient acadèmic 
d’aquests candidats des de l’inici del màster. 

 
Joan M. indica que ha intentat obtenir aquesta informació consultant el Portal de Transparència 
de la Universitat, però que no li ha estat possible localitzar-la. 
 
La secretària general de la Universitat sol·licita un informe a la Montse Camps, cap de la unitat 
de Bon Govern i Transparència, per tal de donar resposta a la petició. 
 
La Montse Camps comprova que a la pàgina web de la facultat hi ha tota la informació sobre els 
màsters oficials que s’ofereixen el curs actual, inclosos el perfil i els requisits d’accés. Amb 
aquesta informació, fa una consulta al coordinador del màster en relació amb les llistes 
d’estudiants admesos per a aquest curs i des de l’inici del màster.  
 
El coordinador li respon que la informació relativa a la llista d’estudiants admesos segons els 
requisits i criteris d’admissió (entre ells, la nota de l’expedient acadèmic) no està disponible en 
cap registre informàtic i que s’hauria de consultar a les actes de la comissió de coordinació del 
màster. Informa que el màster s’està impartint des de l’any 2007 i que ha tingut diverses persones 
encarregades de la coordinació, per la qual cosa no té localitzades totes les actes. Sí que informa, 
però, que les actes dels darrers cincs anys estan digitalitzades i en un arxiu centralitzat. De les 
anteriors, ha demanat informació i s’intueix que poden estar disperses en diferents departaments 
i facultats, ja que el màster és interfacultatiu (per tant, els coordinadors són de departaments i 
facultats diferents), o, fins i tot, en arxius dels mateixos coordinadors, alguns dels quals estan 
jubilats. 
 
D’acord amb la Normativa d’accés i admissió a ensenyaments de màster universitari de la 
Universitat de Barcelona, cada ensenyament té competència per establir requisits específics 
d’admissió als estudis de màster oficial en la memòria de verificació del títol, entre els quals es 
poden incloure les titulacions d’accés, la superació de complements formatius en alguna 
disciplina o el requisit de coneixement d’algun idioma. La mateixa normativa estableix que la 
comissió de coordinació del màster és l’encarregada de publicar l’oferta de places, els criteris de 
selecció i els terminis de preinscripció i matrícula al màster en el web del centre, sense perjudici 
que es puguin establir altres formes de difusió. 
 
El 21 de desembre de 2022, Joan M. encara no ha rebut resposta a la seva petició i presenta un 
nou escrit al Portal de Transparència reclamant una resposta. 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
Qüestions: 
 
1. Respecte a la petició d’informació pública que Joan M. ha realitzat amb data 10 de setembre 

de 2022, quin és el termini que s’estableix per resoldre la sol·licitud? Sobre la circumstància 
que, en data 21 de desembre de 2022, no ha rebut resposta a la seva petició, quins efectes 
té el silenci administratiu? En quina comissió pot presentar també Joan M. la seva petició? 
Raona les respostes i indica la normativa aplicable. 

 
2. Respecte a la llista de tots els candidats admesos, els criteris, les notes d’expedient 

acadèmic i la resta de valoracions d’accés dels candidats des de la implantació del màster 
(2007), s’ha d’admetre la sol·licitud de Joan M.? Argumenta la resposta segons la normativa 
aplicable. 

 
3. Elabora un informe per argumentar la resposta a la sol·licitud de Joan M., tant pel que fa a 

la publicitat del perfil i els requisits d’accés al màster com a la informació sobre la llista 
d’estudiants admesos en el màster actual i en les edicions anteriors.  
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S'expressa de manera clara i concisa, mostrant una línia de discurs coherent.

PRESENTACIÓ

2. QUALITAT del document

EXPOSICIÓ

CORRECCIÓ ORTOGRÀFICA I DE PUNTUACIÓ

Utilitza un llenguatge adequat, concret i rigorós.

Sintetitza els aspectes més rellevants.
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Coneixements dels aspectes normatius i jurídics que emmarquen el supòsit

Contingut

Indica correctament el termini per a resoldre

Indica correctament els efectes del silenci administratiu

Indica correctament la Comissió on es pot presentar la petició

1. CONEIXEMENTS acreditats, relacionats amb les funcions de l'escala i basats en el 
contingut del temari

PROTOCOL DE CORRECCIÓ

PROCÉS SELECTIU PER A L'INGRÉS A L'ESCALA DE GESTIÓ - A2

Referencia fonament legal: Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública 
i bon govern.

Argumentació i justificació de la resposta a la solꞏlicitud d'informació en relació a les dades de caràcter 
personal (Justificació de l’aplicació del criteri de proporcionalitat en relació amb l’objecte, les circumstàncies 
concretes de la petició i la finalitat de protecció de les dades personals, recomanant el lliurament de forma 
anònima de les dades de l'alumnat admès els darrers cinc anys.)

Explicació de la informació que ja consta a la web de la facultat sobre perfil i requisits d'accés de l'edició 
actual i compliment dels principis de transparència.

Explicació de la disponibilitat de complir en termini la informació parcial dels perfil, requisits d'accés i de les 
valoracions d'admissió dels darrers cinc anys o proposta de pròrroga de quinze dies laborables addicionals, a 
raó del volum o la complexitat per poder recopilar la informació requerida.

Consideració, a l'informe per argumentar la resposta, de tots els aspectes importants que cal tenir en compte: 
normativa, interlocutors necessaris, fases.  La proposta es  estructurada i coherent de la resposta.

Argumentació i justificació de la resposta a la solꞏlicitud d'informació (admissió parcial dels darrers cinc anys i 
inadmissió dels anys anteriors per impossibiltiat de disposar de la informació solꞏlicitada d'antiguitat superior 
a cinc anys, atès que les fonts d’arxiu de la informació requerida no resulten accessibles.
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