
 

 

INSTRUCCIÓ 3/2024, de 21 de març, de la Secretaria General sobre la denominació personal 
tècnic, de gestió i d’administració i serveis 
 
 
La Llei orgànica 2/2023, de 22 de març, del sistema universitari (LOSU) substitueix la denominació 
històrica personal d’administració i serveis (i la sigla corresponent: PAS) per personal tècnic, de gestió i 
d’administració i serveis (i la sigla: PTGAS). Amb aquest canvi, la LOSU «posa en valor la figura del 
personal tècnic, de gestió i d’administració i serveis, com un actor clau per al funcionament eficient i 
eficaç de la institució universitària» (Pr. II § 14).  
 
En els textos de la Universitat, cal fer servir, doncs, la denominació que fixa la LOSU, de manera que: 
 
1. Qualsevol referència al col·lectiu s’ha de fer amb la denominació actual, que es pot consultar al Llibre 
d’estil, juntament amb els equivalents en castellà i anglès, i les formes abreujades. Qualsevol dubte 
d’aplicació d’aquesta denominació es pot adreçar als Serveis Lingüístics. 
 
2. S’ha d’actualitzar progressivament la denominació en els contextos següents: 
 

• El web institucional i dels centres de la Universitat de Barcelona. 
• El directori de personal. 
• Les aplicacions de gestió i qualsevol altra aplicació institucional en què aparegui. 
• Els noms de les unitats administratives que hi facin referència. 

 
3. Aquesta instrucció s’ha de comunicar específicament a la Gerència, al Servei d’Administració 
Electrònica, Gestió Documental i Patrimoni Documental, a l’Àrea de Tecnologies de la Informació i la 
Comunicació, a Desenvolupament Web, a Imatge Corporativa i Màrqueting i a les administracions de 
centre. 
 
4. Aquesta instrucció entra en vigor l’endemà que es publiqui al Portal de transparència de la Universitat 
de Barcelona. 

https://www.boe.es/eli/es/lo/2023/03/22/2/con
https://www.ub.edu/llibre-estil/abreviacio.php?id=914&idioma=1
https://www.ub.edu/llibre-estil/abreviacio.php?id=914&idioma=1
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